Resumo do Relatorio !
de Sustentabilidade 2020 "

Visao Geral do Relatorio

Pelo quarto ano consecutivo, a Medline International B.V. publicou o seu relatério anual de sustentabilidade
que abrange as atividades sociais, ambientais e econdmicas da Medline e o impacto (Pessoas, Planeta e
Prosperidade) na Europa em 2019. No contexto das operacoes europeias da Medline, a sustentabilidade é
sindnimo de responsabilidade social empresarial (RSE). A estrutura e o contetdo do relatoério sao pautados
pelas Normas GRI da Global Reporting Initiative.

A Medline ird atualizar o seu relatorio de sustentabilidade anualmente e o relatorio continuara a servir de
plataforma para discutir a participacao da Medline em topicos de RSE.

Pode consultar o relatério na integra (em inglés) no nosso Web site ou pode pedir uma copia fisica por email
dirigido ao Diretor de RSE, Fadzai Munyaradzi, pelo email csr-europe@medline.com.

A nossa filosofia RSE

A nossa filosofia RSE assenta no pressuposto de que as empresas do setor privado podem dar um contributo
importante para o desenvolvimento sustentavel local e global e que tém de assumir responsabilidade pelo
seu impacto na sociedade. Essa filosofia reflete-se nos temas de sustentabilidade material que constituem o
conteudo principal do relatério, bem como nas areas prioritarias do nosso programa de RSE.

Em 2020, e nos anos seguintes, iremos continuar a pautar as nossas atividades de RSE pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das Nac¢des Unidas (ODS), reforcando o nosso compromisso atual com o Pacto
Global das Nag¢oes Unidas e os seus 10 principios.



https://www.medline.eu/about-medline/social-responsibility
mailto:csr-europe%40medline.com?subject=

Destaques do nosso desempenho em matéria de sustentabilidade em 2019

- Promover o trabalho e os direitos humanos na nossa cadeia de fornecimento através do nosso projeto de
certificacao WRAP:
» Dar continuidade ao nosso projeto plurianual para incentivar os fornecedores de primeira linha da nossa
cadeia de abastecimento a obterem a certificacao WRAP.
» Obter um certificado WRAP de nivel «gold» para as nossas instalagdes de producao de SPT (conjuntos
estéreis para procedimentos) em Chateaubriant, Franca.

- Receber classificacdes positivas no nosso inquérito de envolvimento do trabalhador:
» Melhorar em 12 das 15 categorias do inquérito sem agravamento substancial de qualquer categoria em
comparagao com os resultados de 2017.
» Excedermo-nos na atencao ao cliente, diversidade e inclusao, e qualidade.

- Ganhar reconhecimento por toda a Europa:
» Prémio «Diversity and Inclusion Award» 2019 da CEPAIM Foundation em Espanha.
» Pontuacao elevada de 87/100 no indice de Igualdade de Género do governo francés em 2019.
» Nota de A++ no indice Ambiental 2019 da CAHPP em Franca.

- Continuar a apoiar as comunidades carenciadas através do seguinte:
» Doacao de 57 000 € em material médico.
» Doacao de 16 000 € em espécie a varias instituicoes de solidariedade e organizagoes locais através dos
nossos comités de doagao local.
» Patrocinio de viagens para fins de ajuda médica de 4 funcionarios.

- Manter a nossa orgulhosa tradicao de sensibilizagcao para o cancro da mama através do seguinte:
» Organiza¢ao do nosso concurso recordista Pink Glove Photo Competition 2019 com 180 fotos enviadas
de 11 paises da Europa.
» Colaboracao com a organizacao Keep A Breast Europe.

- Continuacao do nosso projeto de reflorestacao chamado «One Container, One Tree» (um contentor, uma
arvore), em colaboracao com a organizagao Reforest Action:
» Mais 2500 arvores plantadas em Espanha em 2019.
» Destacar este projeto na nossa campanha interna do Dia da Terra 2019.

A nossa

e Fornecer produtos meédicos de qualidade com um valor superior aos fornecedores
de cuidados de salde e aos utilizadores finais, melhorando os cuidados ao doente e
reforcando a qualidade de vida das pessoas.

- Assumimos um compromisso com 0s nossos clientes, com 0s N0SS0S colegas ecom

A nossa .
e s as nossas comunidades

- Estamos abertos a ideias novas, a comunicacao bilateral e desafiamos o status quo

- Implacaveis na melhoria incessante da nossa qualidade, servicos e resultados,
fazendo-o com integridade

- Estamos determinados a fazer tudo o que for necessario para 0s nossos clientes

Pagina 2



Visao geral da empresa e ética comercial
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- Madrid




0 nosso compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Os ODS orientam o programa RSE e constituem a estrutura do relatorio deste ano.

Os contelidos do relatério sao ilustrados abaixo.
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