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O tejto sprave

Tato sprava o environmentalnych,
socialnych a riadiacich kritériach
(ESG) poskytuje informacie o
globalnej stratégii a programoch
ESG spolocnosti Medline
Industries, LP za obdobie od 1.
januara 2023 do 31. decembra
2023.

Stratégia ESG spolo¢nosti Medline a podavanie
sprav vychadzaju z analyzy tém ESG, ktoré st pre
spolocnost najdoleZitejsie. Toto Usilie je v stlade

s koncepciou vyznamnosti ESG. Hodnotenie
vykonavame kaZdé tri roky alebo podla potreby, ked
doéjde k vyznamnym zmenam v nasom podnikani.
Medzitym prehodnocujeme nase priority ESG, aby
sme zabezpecili, Ze budl nadalej v stlade s nasimi
obchodnymi operaciami a budi odrazat najnovsie
osvedcené postupy ESG. Nase Usilie sa riadi aj
podnetmi od nasich zainteresovanych stran, vratane
zamestnancov, zakaznikov, dodavatelov, regulacnych
organov a tlenov komunity.

Udaje v tejto sprave st specifické pre zariadenia,
prevadzky a hodnotovy retazec spolo¢nosti Medline.
Mame interné procesy na zabezpeclenie presnosti
nasich sprav o klticovych ukazovateloch a tieto
procesy nadalej zdokonalujeme.

V ramci nasho zavazku k transparentnosti a

presnosti sme v roku 2023 vytvorili platformu
na spravu Udajov, ktora podporuje nase Usilie
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v oblasti ESG. Identifikovali sme tiez kltucové
ukazovatele a parametre, ktoré su pre nase spravy
rozhodujlce. Nase zverejnenia sa riadia Standardmi
Rady pre Standardy udrzatelného Uctovnictva
(SASB), distributorov zdravotnej starostlivosti a
zdravotnickeho vybavenia a spotrebného materialu
a 0 nasom sulade s tymito Standardmi podavame
spravy.

Spolo¢nost Medline veri v doleZitost cielov trvalo
udrZatelného rozvoja (SDGs) Organizacie Spojenych
narodov a v ramci tejto spravy sme zaznamenali nas
stlad s SDGs. Urcili sme tieZ oblasti, v ktorych verime,
Ze mbzeme vyznamne prispiet k ich Uspechu.

V buddcnosti mame v imysle zosuladit sa s ramcom,
ktory nacrtla Rada pre medzinarodné Standardy
udrzatelnosti (ISSB). O¢akavame tieZ, Ze spolocnost
Medline International B.V. (MIBV) vypracuje v roku
2026 spravu podla smernice o podavani sprav o
udrzatelnosti podnikov (CSRD).

Index SASB a glosar pojmov sa nachadzaju v
prilohach tejto spravy. V3etky penazné sumy su v
americkych dolaroch, ak nie je uvedené inak.
Vsetky ekvivalenty sklenikovych plynov (GHG)

sU vypocitane na zaklade vypoctov ekvivalentu
sklenikovych plynov americkej Agentlry na ochranu
Zivotného prostredia (EPA) alebo jej regionalneho
ekvivalentu.

Viac informacii o nasich zasadach ESG, minulych
spravach a Gdajoch na stiahnutie najdete v nase;j
kniznici sprav ESG. Otazky alebo pripomienky k tejto
sprave zasielajte na adresu ESG@medline.com.
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Hlavné body roku 2023

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

- Celosvetovy zber tdajov o emisiach
sklenikovych plynov a rozsirenie
vypoctov emisii sklenikovych plynov
o0 vetky kategorie emisii rozsahu 3

+ Dosiahol 34,5 milionov dolarov v
celkovych investiciach do solarnej
energie na celom svete.

+ Pridanie 37 162 solarnych panelov
do portfélia obnovitelhych zdrojov
energie spolocnosti Medline vratane
vyznamnych intalacii v nasich
zavodoch v Montgomery v New
Yorku a Uxbridge v Massachusetts

+ Investovali sme do platformy na
evidenciu uhlika, aby lep3ie slizila
nasim snaham v oblasti ESG
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Zodpovedné produkty

- Dokoncené hodnotenie Zivotného
cyklu (LCA) nasich europskych
krycich riSok a plastov podla
metodiky ISO 14040

Repasovanych 2 564 389
zdravotnickych pomécok
prostrednictvom vlastnych zariadeni
programu Medline ReNewal

Odklonenie 1518 654 libier (priblizne
688 850 kg) odpadu zo skladok

z programu Medline ReNewal,
vratane Usilia spolo¢nosti Medline a
partnerov

Zdvojnasobenie velkosti nasho
zavodu Medline ReNewal, ¢im sa
zvysila nasa kapacita na opatovné
spracovanie zdravotnickych pomdcok

Vedenie a
stratégia

Ludia a komunity

- Darovanych 185 metrickych
ton zdravotnickeho materialu
organizaciam poskytujicim
humanitarnu pomoc v hodnote 1,5
miliéna dolarov.

+ 2552 zamestnancov spolocnosti
Medline dobrovolne odpracovalo
spolu 9102 hodin

+ Dokoncenie viacro¢ného daru vo
vyske 250 000 USD na vybudovanie
nového chirurgického centra v
Dominikanskej republike

+ Udelena suma 275 000 USD v USA.
Granty s vplyvom na komunitu

« Ziskali sme viacero uznani ako

Stabilna sprava a riadenie

+ 645 socialnych auditov vykonanych
timom pre audity etického
obstaravania zdrojov spolocnosti
Medline

Pokracovanie nasho viacrocného
projektu na podporu opravnenych
dodavatelov prvého stupna, aby
ziskali certifikdt WRAP (Worldwide
Responsible Accredited Production)

Pokracovanie nasho globalneho
komunikacného kanala Open Talk,
kde mbézu zamestnanci spolocnosti
Medline aj zamestnanci v nasom
hodnotovom retazci upozornit

na problémy tykajlce sa etiky

a dodrziavania predpisov na

najlepsi zamestnavatel na celom pracovisku

svete
Odolnost voci zmene klimy a Zodpovedne Ludia a Spolahliva sprava
environmentalne opatrenia produkty komunity ariadenie



O Medline

Spoloc¢nost Medline so sidlom v
Northfielde v americkom State
lllinois je inovativna spolocnost v
oblasti zdravotnickych potrieb s
odbornymi znalostami v oblasti
klinického a dodavatelského retazca,
ako aj s rastucou medzinarodnou
posobnostou.

Sme spolocnost pdsobiaca v oblasti zdravotnictva:
integrovany vyrobca, partner v dodavatelskom
retazci a poskytovatel rieseni, ktory sa zameriava na
zlep3enie prevadzkovych vysledkov poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti. V roku 2023 bolo priblizne
50% nasich obchodnych aktivit podla trzieb
realizovanych prostrednictvom Medline Brand
Solutions a zvysnych 50% prostrednictvom Supply
Chain Solutions.

Prostrednictvom nasej rozsiahlej vyrobnej, predajnej
a distribucnej siete po celom svete podnikame vo viac
ako 100 krajinach a teritoriach. V Severnej Amerike
mame 23 vyrobnych zavodov a nase skladové
kapacity zabezpecuju, Ze nasi zakaznici maju vietko,
o potrebujy, vtedy a tam, kde to potrebuju.

Spolocnost Medline ma 38 199 zamestnancov na

celom svete, pricom viac ako 60% z nich pracuje v
spolo¢nosti Medline U.S.
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Co nas vedie

Poskytovatelia zdravotne;
starostlivosti Celia zloZitym vyzvam
vratane rastucich nakladov,
naruSenia dodavatelského retazca,
vyvoja preferencii spotrebitelov a
starnutia populacie. Poskytovanie
starostlivosti sa meni a spolocnost
Medline spolupracuje so systémami
zdravotnej starostlivosti na
prispésobeni rieeni, ktoré

mozu zlepsit klinické, financné a
prevadzkove vysledky.

NAS CIEL

Cielom spolocnosti Medline je zlepSovat
prevadzkovu vykonnost poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti dosahovanim lepsich klinickych,
finanénych a prevadzkovych vysledkov. Tato
hodnota pochadza z komplexného stboru
schopnosti, vratane prvotriednych produktov,
odolnosti dodavatelského retazca a klinickej praxe.
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NASE HODNOTY

NEUNAVNA ORIENTACIA NA ZAKAZNiKA
Sme predlZenou rukou nasich zakaznikov,
predvidame ich potreby a presadzujeme ich ciele.

AGILITA A FLEXIBILITA

Sme rychli a rozhodni, pripraveni rychlo reagovat na

meniace sa potreby trhu a zakaznikov.

VYTRVALI RIESITELIA PROBLEMOV
Preberame iniciativu a odhodlanim a vytrvalostou

POHANANI K USPECHU
S nad3Senim dokazujeme svoje schopnosti a hodnoty
kazdy den.

CIELAVEDOMA UPRIMNOST
Sme otvoreni a Cestni, pracujeme transparentne a
koname zasadovo.

NAVZTAHOCH ZALEZi
Uspech dosahujeme budovanim déveryhodnych,

dosahujeme to, ¢o je potrebné.

Produkty svetovej triedy

Mame odpoved na vsetky potreby
s viac ako 335 000 produktmi a
rieSeniami v ramci celého systému
starostlivosti

vzajomne spolupracujucich vztahov s nasimi
zakaznikmi a medzi sebou.

Odolnost dodavatelského retazca

Optimalizujeme riadenia
dodavatelského retazca od
planovania a obstaravania aZ po
navrh a dodavku systémov

Klinicka prax

ZlepSujeme klinické postupy a
postupy osetrovatelov, pouZivanie
produktov a ich spdsobilost
prostrednictvom aplikovanych
odbornych znalosti v odvetvi

* RieSenia znacky Medline

* Riesenia dodavatelského retazca

+ Diverzifikovana globalna vyrobna
stopa a zmluvné vyrobné
partnerstva

* Softvérove rieSenia

+ Vertikalne integrovany globalny

dodavatelsky retazec

+ Prispdsobené poradenstvo v

oblasti logistiky a dodavatelského
retazca

+ Optimalizacia zasob a prace
« Konsolidované servisné strediska

+ Klinické riesenia

+ Tim klinickych sluzieb

+ Osvedcené postupy

* Vzdelavanie a odborna priprava
* Programy podielania sa na riziku

a zisku

* Prispdsobené rieSenia

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

produkty

Zodpovedne

Ludia a

komunity ariadenie
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Nase podnikanie

Nase produkty

Spolo¢nost Medline ma Siroké portfélio produktov,
ktoré ponuUka viac ako 335 000 produktov. Pontkame
priblizne 190 000+ rie3eni znacky Medline v 27
produktovych radoch znacky Medline, pri ktorych
vyuzivame nasu rozsiahlu vyrobnu siet a globalne
moznosti zasobovania. Okrem toho ponUkame priblizne
145 000+ rieSeni dodavatelskeho retazca.

Nase Spickové distribu¢né kapacity nam umoznuji
koordinovat zasielky a poskytovat vysokokvalitné sluzby
pre vSetky kanaly. Spolocnost Medline poskytuje sluzby
v ramci vsetkych kanalov nepretrzitej starostlivosti,
vratane akutnej starostlivosti, ambulantnych
chirurgickych centier, riadenej starostlivosti, lekarskych
ordinacii a tradicnej starostlivosti.

Nas vykon
V roku 2023 spolocnost Medline pokracovala

v rozsirovani svojej geografickej pdsobnosti a
rozSirovala dodavky nasim zakaznikom.

Celosvetové prijmy sa zvysili na 23,2 miliardy USD.
Priblizne 94% celosvetovych prijmov pochadzalo

z nasho amerického segmentu a zvy3Sok z nasich
medzinarodnych operacii. Zaznamenali sme zdravy
rast vo vsetkych nasich predajnych kanaloch: nové
zmluvy s hlavnymi dodavatelmi doplnené o rast
existujucich zakaznikov podporili rast akitne;
starostlivosti, zatial ¢o lekarske ordinacie a chirurgické
centra pokracovali v rychlom raste.

RieSenia su rozdelené do tychto divizii

Pokrocila starostlivost o pokozku Namic

Pokrocila starostlivost o rany Operacna sala
Anestézia Ortopédia

Kapital a vybavenie Osobna starostlivost

Diagnostika Preventivna starostlivost
Trvanlivé lekarske vybavenie Primarna starostlivost
Dynacor Proxima

Zdravotnicke rukavice ReadyCare

Interiéry

Laboratorium ReNewal
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Polohovanie a odlahcovanie
Respiracné polozky

SPT sety

Riesenia dodavatelského retazca
Chirurgické rukavice

Textil a environmentalne sluzby

Rehabilitacia a prevencia padov

6.1%
$1.4B
Medzinarodné

25.5% —
S5.9B
U.S. neakltne

Prijmy podla
1 68.4%
oblasti s
Spojené
staty
akutne

Urolbgia

Cievny pristup
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Vedenie a
stratégia

V roku 2011 spolocnost Medline vytvorila program
udrzatelnosti, ktorého cielom je Setrit energiou, obmedzit
mnozstvo odpadu na skladkach a poskytovat programy

a produkty, ktoré pomahaju nasim partnerom v oblasti
zdravotnictva pozitivne ovplyviovat Zivotneé prostredie.
Toto pociatocné Usilie sa vyvinulo do programu spoloCenskej
zodpovednosti podnikov, ktory zahffial aj globalne zdravie a
zapojenie komunity.

V roku 2022 sme rozsirili nasu stratégiu tak, aby zahfnala
SirSie principy ESG; zaklad, ktory sme vytvorili, sa v roku 2023
zakorenil v obchodnych operaciach.
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Spava od nasho generalneho riaditela

Spolocnost Medline zverejiiuje vyrocné spravy o
udrzatelnosti od roku 2016 a minulorocna sprava
ESG bola nasou prvou globalnou spravou. V tejto
vyznamnej publikacii bol opisany plan nasho usilia
o pozitivny vplyv na Zivotné prostredie, zlepSenie
socialnej spravodlivosti a zachovanie kultary
dobrého riadenia spolocnosti.

V nasej sprave ESG za rok 2023 opisujeme, ako sme
tento plan vyuzili v uplynulych 12 mesiacoch na
rozvoj nasho Usilia v oblasti ESG. Uvadzame, ako
sme integrovali zakladné postupy ESG do viacerych
oblasti nasho podnikania. Opisujeme kroky, ktoré
sme podnikli v reakcii na nové nariadenia ESG a

oCakavame rastuci zaujem zakaznikov o problematiku

ESG. A Co je dblezité, urCujeme rozvoj vysokych
etickych Standardov a dobrého riadenia, a to tak v
nasich vlastnych obchodnych operaciach, ako aju
nasich partnerov v hodnotovom retazci.

Medzi nase Uspechy, na ktoré sme najviac hrdi v roku
2023, patri dokoncenie inStalacie 19 203 solarnych

panelov v nasom distribu¢nom zariadeni v New Yorku,

¢im sme sa etablovali ako lidri v oblasti Cistej energie
v State, zdvojnasobenie velkosti nasho zariadenia

na opatovneé spracovanie zdravotnickych pomécok

v Oregone, ktoré pomaha minimalizovat mnoZstvo
odpadu, a Uspesna dobrovolhicka zdravotnicka
sluzobna cesta do Hondurasu v ramci partnerstva s
organizaciou One World Surgery. Som obzvlast hrdy
na tisice zamestnancov spolocnosti Medline, ktori
dobrovolne venovali svoj Cas, zrucnosti a zdroje viac
ako 100 neziskovym organizaciam na celom svete.
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V tomto roku sa tiez zintenzivnila spolupraca v oblasti
tém ESG v kazdej pobocke a obchodnej jednotke
spolocnosti Medline. Zhromazdili sme (daje na celom
svete, aby sme eSte viac zvysili transparentnost,
iniciovali sme druhé hodnotenie vyznamnosti, aby

sme zabezpecili stlad v meniacom sa prostredi

ESG, zostavili a podporili sme medziregionalne a
medzifunkéné pracovné skupiny a vyjadrili a zozbierali
podporu pre spolocné ciele, ktoré su Cistymi pozitivami
pre nase podnikanie, nasich zakaznikov a planétu.

Ako celosvetova zdravotnicka spolo¢nost chapeme,

Ze sa od nas stale viac ocakava, Ze sa zameriame na
témy ESG a dosiahneme hmatatelny pokrok pre vietky
zainteresované strany spolocnosti Medline. Verime
tiez, Ze sme zodpovednymi ob¢anmi spolocnosti.
TeSime sa na dalsi pokrok v oboch oblastiach v
nasledujucich rokoch.

Dakujeme rastticemu poctu ludi v celej spolocnosti, Jim Boyle
ktori prispievaju k tsiliu spolo¢nosti Medline v oblasti  Generalny riaditel
ESG. Tato sprava o roku 2023 poskytuje prehlad o Medline Industries, LP

tom, ¢o sme sa naucili, aké opatrenia sme prijali a kam
smerujeme na tejto vzrusujlcej ceste.

,Ako celosvetova zdravotnicka spolocnost chapeme, ze sa
od nas stale viac oCakava, Ze sa zameriame na temy ESG a
dosiahneme hmatatelny pokrok pre vsetky zainteresovane
strany spolocnosti Medline.

Verime tiez, ze sme zodpovednymi obCanmi spolocnosti’”

Vedenie a Odolnost voci zmene klimy a Zodpovedne Ludia a Spolahliva sprava
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Reakcia na trhove faktory

Nase rozhodnutia a kroky v oblasti
ESG vychadzaju z trhovych faktorov,
ktoré ovplyvnuju nasu spolocnost

a nase odvetvie. Tieto faktory nas
usmernuju v relevantnych otazkach a
pomahaju nam vyvijat véasné, vhodné
a inovativne reakcie, ktoré podporuju
udrzatelnost nasho podnikania.

Nase hlavné hnacie sily
Extrémny tlak na naklady na zdravotnu starostlivost

Dopyt po lepsich vysledkoch integrovanej zdravotnej
starostlivosti

Konsolidacia starostlivosti v ramci celého systému
zdravotnej starostlivosti

Narast konzumu a rozhodnutia o zdravotnej
starostlivosti, ktoré riadi spotrebitel

Potreba preukazatelne zlepsit pristup k zdravotnej
starostlivosti

Starnlce obyvatelstvo so zvysenymi potrebami
zdravotnej starostlivosti

Nedostatok zamestnancov na véetkych Grovniach
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ZnizZenie zlozitosti

NasSe rieSenia v oblasti zdravotnej starostlivosti su
navrhnuté tak, aby zniZovali zloZitost a zvy3ovali
efektivitu, ¢o lekarom umoznuje dosahovat najvyssiu
uroven vysledkov. Vyrazne investujeme do vyvoja

produktov a rieSeni, ktoré Gspesne skracuju cas, ktory

zdravotnicki pracovnici potrebujd na vykonavanie
svojich povinnosti.

Nase jedinecné programy zefektiviiuji procesy a
vytvaraju Standardizované a konzistentné pristupy,
ktoré zabezpecuju spravne vykonanie zakrokov
hned na prvykrat, ¢im sa zniZuje potreba dal3ej
starostlivosti v budicnosti.

Riesenie nakladov

Sme presvedceni, Ze mame prilezitost zmiernit
rastlce globalne naklady na zdravotnu starostlivost
prostrednictvom nasich produktov a nasho

dodavatelského retazca a zaroven zachovat najvyssie
Standardy kvality. NaSe sluzby a rieSenia navrhujeme

s ohladom na tuto prilezitost.

Na tieto trhové faktory reagujeme tromi dolezitymi
spOsobmi: znizovanim zlozitosti, rieSenim nakladov a
poskytovanim kontinualnej starostlivosti.

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Poskytovanie celej kontinualnej
starostlivosti

Riesenie pristupu k zdravotnej starostlivosti

si vyzaduje holisticky pohlad na kontinualnu
starostlivost a socialne faktory zdravia. Nasa
pritomnost v nemocniciach, chirurgickych centrach,
nezavislych ordinaciach lekarov, domovoch
ddchodcov, zariadeniach pre seniorov, domacej
zdravotnej starostlivosti a hospicoch nam poskytuje
Siroky pohlad na vyzvy a prilezitosti. Vidiet kazde
miesto, kde sa poskytuje starostlivost, je obrovskou
vyhodou, ktora nam pomaha pri hladani rieseni,
ktoré zlepsuju pristup k zdravotnej starostlivosti pre
vietkych.

Ludia a
komunity

Zodpovedne

produkty ariadenie

Spolahliva sprava



Postrehy nasho viceprezidenta pre ESG

Nasim poslanim v spolocnosti Medline je zlepSovat
prevadzkovi vykonnost poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti dosahovanim lepsich klinickych,
financnych a prevadzkovych vysledkov. Potreby
nasich zakaznikov sii vSak rovnako rozmanité

ako ludia, ktorym sluzia. OdliSujeme sa tym, ze
predvidame tieto potreby a presahujeme ramec
podpory nasich zakaznikov pri dosahovani ich cielov.
Nas zmysel pre orientaciu na zakaznika je uz po
generacie Gstrednym prvkom nasho podnikania,
ktory v nasich zamestnancoch vzbudzuje hrdost a
priamo vedie k ispechu nasich zakaznikov.

Nas program ESG odraza naSe externé zameranie
tym, Ze dava podobu nasmu Usiliu prispiet k zdravsej
spolocnosti a udrzatelnejsej planéte. Nachadzame
sa v obdobi velkych zmien v oblasti ESG: rastlce
regulacné poziadavky, ocakavania zakaznikov a
povinnosti zverejiovania informacii urychluju
potrebu zaclenit environmentalne, socialne a riadiace
kritéria do ich celkovej ¢innosti. Pre spolocnost
Medline to znamené prehibenie stladu medzi

nasou stratégiou ESG a nasimi obchodnymi cielmi.
Sledujeme najnovsi vyvoj v oblasti ESG, analyzujeme
vplyvy a prinosy slvisiace s nasim podnikanim a

,Nas program ESG odraza
nase externé zameranie tym,
ze dava podobu nasmu usiliu
prispiet k zdravsej spolocnosti
a udrzatelnejSej planéte’
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nasim odvetvim a zabezpecujeme, aby sme mohli
nadalej fungovat efektivne a eticky.

Zmeny v nasom Zivotnom prostredi sa ¢asovo
zhoduju s viditelnymi nepriaznivymi vplyvmi na
zdravie, ako je opatovny vyskyt ochoreni, ako je
boreli6éza a malaria, ako aj narast vyskytu astmy.
KedZe nadalej expandujeme, snazime sa zniZit nasu
uhlikovl stopu a obmedzit nas prispevok k zmene
klimy.

Pokial'ide o bezpecnost produktov, nase procesy
sa riadia normami stanovenymi americkou FDA a

rovnocennymi regulacnymi agentdrami inde vo svete.

Mame zavedeny systém zasad a postupov, ktoré
podporuju prisne dodrziavanie usmerneni agentdry.
Sme si tieZ vedomi toho, Ze naSe procesy sa musia
¢asom vyvijat, pretoZe sa menia predpisy a nase
podnikanie rastie.

Dal3ou dbleZitou oblastou, na ktor( sa spolo¢nost

Medline zameriava, je rozmanitost, rovnost a inklizia.

Zaviazali sme sa vytvarat roznorodu a inkluzivnu
pracovnu silu, ktora plne reprezentuje komunity, v
ktorych pdsobime. Vieme, Ze kazdy zamestnanec
spolo¢nosti Medline prinasa do nasho podnikania
jedinecne pohlady a skdsenosti, a preto si cenime
ich postrehy pri praci na vyvoji holistickych rieseni v
oblasti zdravotnej starostlivosti.

NasSe Usilie o dalSie zdokonalovanie a formalizaciu
nasich politik a postupov ESG - existujucich aj
novych - nadalej prindSa ovocie. Nase globalne
timy spolupracujd na realizacii zmysluplnych
zmien a zasahov na nasich trhoch a ako skupina
spolupracujeme na zhromazdovani a vykazovani

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

relevantnych Gdajov o ESG Specifickych pre jednotlivé
trhy, ktoré budu usmernovat nase podnikanie v
budlcnosti.

V nasej sprave ESG sa snazime poskytnut nasim
zainteresovanym stranam transparentnost v
Styroch klucovych pilieroch: Odolnost voci zmene
klimy a environmentalne opatrenia, zodpovedne
produkty, ludia a komunity a spolahlivé riadenie.
Tato sprava nam tieZ umoznuje zamysliet sa nad
zaujimavymi kla¢ovymi bodmi, ktoré sme dosiahli,
a nad vyznamnymi vecami, ktoré sme sa naucili v
uplynulom roku.

Sme hrdi na nase Uspechy v roku 2023 a teSime sa z
dosiahnutého pokroku.

Francesca Olivier
Viceprezidentka pre ESG

Ludia a
komunity

Zodpovedne
produkty

Spolahliva sprava
ariadenie



Riadenie a zodpovednost ESG

V spolocnosti Medline je ESG
integrovana do stratégie a
rozhodovania na najvyssich drovniach
nasej spolocnosti.

Nas pristup k riadeniu a zodpovednosti ESG sa riadi
¢innostami dvoch hlavnych skupin:

+ Nasa spravna rada spolu s vedenim spolocnosti,
ktori sa podielaju na vedeni a dohlade

+ Nas vykonny sponzor a globalny tim ESG, ktori
stanovujl a realizuju nasu celkovu stratégiu

Predstavenstvo a vedenie spolocnosti

Nasa spravna rada je najvyssim rozhodovacim
organom organizacie. Spolu s nasim vedenim
spolocnosti zabezpecuju dohlad nad nasou globalnou
stratégiou. Clenmi vedenia spolo¢nosti st vykonny
riaditel, prevadzkovy riaditel a financny riaditel. ESG
je bodom programu spravnej rady.

Vykonny sponzor a globalny tim ESG

Pravny riaditel' a tajomnik predstavenstva spolo¢nosti
Medline je vykonnym sponzorom aktivit ESG a Gzko
spolupracuje s globalnym timom ESG, ktory vedie
viceprezidentka pre ESG.

Globalny tim ESG stanovuje a realizuje globalnu
stratégiu spolocnosti v oblasti ESG, monitoruje zmeny
v predpisoch, upravuje podla nich nasu stratégiu

a pracovny plan a interne informuje o vysledkoch
nasho Usilia.
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Vybor pre globalne zosiiladenie a vedenie
divizii a oddeleni

Aby sme zabezpecili globalnu stratégiu, ktora odraza
prispdsobené potreby nasich trhov, vytvorili sme
Vybor pre globalne zosuladenie (GAC), v ktorom s
zastupcovia z Australie/Nového Zélandu, rozvijajacich
sa azijskych trhov, Kanady, EMEA, Japonska,

LATAM a USA. Tito zastupcovia GAC spolupracuju

s regionalnym vedenim s cielom zabezpecit stlad s
nasimi stratégiami.

Nasa viceprezidentka pre ESG sa Stvrtrocne stretava
s klt€ovymi ¢lenmi vedenia divizii a oddeleni.

Dodrziavanie regulacnych predpisov ESG

MIBV ocakava, Ze od roku 2026 bude zverejriovat
spravu v stlade s CSRD EU. V roku 2023 zacala
spolo¢nost Medline s dvojitym hodnotenim
vyznamnosti vplyvov, rizik a prilezitosti, ktoré

su pre spolocnost MIBV najdélezitejsie, spolu

so zodpovedajdcimi zverejnenymi Udajmi.

Pri analyze MIBV na zaklade eurépskych

Standardov pre vykazovanie udrzatelnosti (ESRS)
zhromazdujeme informacie od internych a externych
zainteresovanych stran a nase urcenie vyznamnosti
bude zalozené na metodikach overenych nezavislymi
stranami.

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Riadenie udajov ESG

Spolo¢nost Medline si uvedomuje potrebu rastu a
dodrziavania vyvijajlceho sa regula¢ného prostredia
a nase timy hladali spdsoby, ako spravovat
doveryhodné a dostupné (daje, ktoré merajd
nefinancné ukazovatele vykonnosti. V roku 2023 sme
zacali realizovat celosvetovl kampari na zvysenie
povedomia s ciefom zd6éraznit kritickl potrebu
integrity Udajov a riadenia v slvislosti s nefinanc¢nym
vykazovanim. Dosiahli sme niekolko klG€ovych bodov:

- Investovali sme do softvérového balika na
vytvorenie silnej infrastruktury, ktora poskytuje
vysoko integrovaneé, ovladatelné a auditovatelné
(daje ESG

- Definovali sme jasné Ulohy, zodpovednosti a
retazec zodpovednosti za Udaje s cielom posilnit
a vzdelavat vlastnikov (dajov v ich Ulohe v oblasti
kvality idajov.

- Pokracovali sme v zavadzani Standardizovanych
procesov a politik na riadenie spravy Gdajov v
celosvetovom meradle

Ludia a
komunity

Zodpovedne
produkty

Spolahliva sprava
ariadenie



Pristup k materialnosti a prioritnym témam

Uvedomujeme si ddlezitost zaclenenia
koncepcie vyznamnosti do nasej
stratégie ESG a podavania sprav

0 otazkach, ktoré su pre nase
podnikanie a nase zainteresovaneé
strany najdolezitejSie.

Spolocnost Medline vykonava hodnotenie nasich
priorit ESG kazde tri roky alebo podlfa potreby, ked

dojde k vyznamnym zmenam v nasom podnikani,
ktoré mozu tieto priority ovplyvnit. V nasledujucich

rokoch prehodnocujeme nase prioritné téemy, aby
sme sa uistili, Ze sU v stlade s nasimi obchodnymi
aktivitami a odrazaju vSeobecne uznavané osvedcené

postupy.

NaSe posledné celopodnikove hodnotenie sa
uskutocnilo v roku 2022. Identifikovalo tie témy ESG,
ktoré su pre globalny hodnotovy retazec spolocnosti
Medline najrelevantnejsSie a najdolezitejSie. Pri
vykonavani tohto hodnotenia sme sa riadili pristupmi
k vyznamnosti, ktoré presadzuje Globalna iniciativa
pre vykaznictvo (GRI) a SASB, ktord je teraz stcastou
Nadacie pre medzinarodné Standardy finan¢ného
vykaznictva.

Na zaklade tychto pristupov sme identifikovali témy
ESG na zaklade viacerych zdrojov vratane GRI; SASB:
Distributorov zdravotnej starostlivosti a normy

pre zdravotnicke vybavenie a spotrebny material;

a organizacie v odvetvi, ako napriklad Practice
Greenhealth.

Dalej sme zvazili délezitost kazdej potencialnej témy
pre nasich zakaznikov, investorov, zamestnancov

a dalSie zainteresované strany. Pri posudzovani
potencialneho rozsahu vplyvu sme tiez pouZzili pristup
zalozeny na rizikach. Na zaver tejto prace sme
identifikovali 17 prioritnych tém ESG.

Environmentalne

Emisie sklenikovych plynov: ZniZujeme svoju uhlikovi stopu a
pomahame nasim zakaznikom robit to isté.

Socialne

Bezpecnost a ochrana zdravia zamestnancov: Zavdzujeme sa
udrziavat bezpecné a zdravé pracovné prostredie pre vietkych
v spolocnosti Medline.

Ariadiace kritéria

Etické obstaravanie zdrojov: V celom naSom dodavatelskom
retazci reSpektujeme, dodrziavame a presadzujeme zakladné
[udské prava.

Riziko savisiace s klimou: Uvedomujeme si rizika, ktoré zmena
klimy predstavuje pre Zivotné prostredie, a snazime sa ich
zohladnovat pri obchodnych rozhodnutiach.

Spokojnost zamestnancov: Snazime sa vytvorit prijemné a
obohacujlice pracovne prostredie.

Podnikatelska etika: Robime to, €o je spravne, nielen to, ¢o sa
vyzaduje.

Emisie do ovzdusia: Aktivne riadime vplyv na kvalitu ovzdusia
v nasich zavodoch, vozovom parku a dalSich oblastiach.

Diverzita, rovnost a inklGzia: Nasim cielom je vytvorit a udrZat
si roznorodu a inkluzivnu pracovn silu.

Ochrana osobnych tdajov a bezpecnost: Osobné Gdaje
zabezpecujeme a chranime pocas celého ich Zivotného cyklu.

Nakladanie s odpadmi: Vyvijame postupy a programy na
znizenie vplyvu odpadu na Zivotneé prostredie.

Bezpecnost produktov: Minimalizujeme zdravotné a
bezpecnostné rizika produktov a zabezpeCujeme dodrziavanie
platnych predpisov a noriem.

Oznacovanie produktov a marketing: V nasich marketingovych
vyhlaseniach, reklamach a oznacovani produktov a sluzieb sa
snazime byt transparentni, presni a komplexni.

Nakladanie s odpadmi a odpadovymi vodami: Planujeme
preskimat moznosti znizenia spotreby vody a produkcie
odpadovych véd v ramci nasich prevadzok.

Angazovanost v komunite: Sme odhodlani byt pozitivnymi
spravcami a prispievatelmi v nasich komunitach.

Udrzatelné produkty, programy a balenie: Rozsirujeme nasu
ponuku udrZatelnych produktov, programov a baleni.

Pristup k zdravotnej starostlivosti a cenova dostupnost:
Chceme zabezpecit Siroky pristup k nasim produktom a
sluzbam, najma pre ludi Zijucich v krajinach s nizkymi zdrojmi.

Rozmanitost dodavatelov: Sme odhodlani posilfiovat a
rozSirovat nasu zakladriu malych a réznorodych dodavatelov.
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Nas strategicky ramec

Témy identifikované v ramci nasho
hodnotenia v roku 2022 sme zoskupili
do Styroch pilierov, ktoré predstavuju
oblasti, na ktoré sa zameriava nas
strategicky pristup a ktoré st v
sulade s nasimi ambiciami v oblasti
ESG. NaSu spravu sme zostavili podla
tychto Styroch pilierov.

Zamer ESG

Udrzatelnejsia zdravotna starostlivost pre ludi a
planétu

Nase piliere

+ Odolnost voci zmene klimy a environmentalne
opatrenia

+ Zodpovedné produkty

+ Ludia a komunity

+ Spolahliva sprava a riadenie
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Odolnost voci zmene klimy a

environmentalne opatrenia

Zaviazali sme sa budovat ekologicky udrzatelny
podnik hlfadanim osvedcenych aj novych
ekologickych technolégii a zaroven vyvijanim
praktickych rieSeni zameranych na ochranu
prirodnych zdrojov a zniZovanie celkového
mnozstva odpadu. Znizujeme svoju uhlikovu stopu
a pomahame nasim zakaznikom robit to isté.

Prioritné témy ESG:

- Emisie sklenikovych plynov
+ Riziko suvisiace s klimou

+ Emisie do ovzdusia

- Nakladanie s odpadmi

- Voda a odpadova voda

Chceme pozitivne ovplyvrfiovat nasich
zamestnancov, komunity, dodavatelov a
koncovych pouzivatelov. Dosahujeme to
udrziavanim najvyssich Standardov bezpecnosti
a ochrany zdravia na pracovisku, vytvaranim
prilezitosti na spojenie a rozvoj pre nasich
zamestnancov, podporovanim rozmanitosti,
rovnosti a inklUzie (DEI) a riesenim zdravotnej
rovnosti v komunitach, v ktorych pésobime po
celom svete.

Prioritné témy ESG:

+ Bezpecnost a ochrana zdravia zamestnancov
+ Spokojnost zamestnancov

- Diverzita, rovnost a inkltzia (DEI)

+ Angazovanost v komunite

- Pristup k zdravotnej starostlivosti a cenova
dostupnost

+ Rozmanitost dodavatelov

Zodpovedné produkty Spolahliva sprava a riadenie

Zameriavame sa na poskytovanie
vysokokvalitnych zdravotnickych produktov, ktoré
sU bezpecné pre pacientov aj Zivotné prostredie.
Snazime sa o transparentné oznacovanie nasich
produktov a zodpovedné marketingové postupy.

Prioritné témy ESG:

- Bezpecnost produktov

- Udrzatelné produkty, programy a balenie
+ Oznacovanie produktov a marketing

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Robime to, o je spravne, nielen to, €o sa
vyzaduje. Nasu spolocnost, zamestnancov a
dodavatelov zavazujeme k dodrziavaniu vysokych
etickych Standardov.

Prioritné témy ESG:

- Etické obstaravanie zdrojov

- Podnikatelska etika

- Ochrana osobnych Gdajov a bezpecnost

Ludia a
komunity

Zodpovedne
produkty

Spolahliva sprava
ariadenie



Sulad s cielmi trvalo udrzatelného
rozvoja OSN

Ciele trvalo udrzatelného rozvoja
(SDG) Organizacie Spojenych narodov
su pre nas voditkom pri formovani
nasich priorit a iniciativ v oblasti ESG.
Spomedzi celkovo 17 cielov »
udrzatelného rozvoja sme urcili Styri = »
prioritné ciele, ktoré podla nasho G ‘ =
nazoru najviac zodpovedaju nasej SR a & iﬁ
dlhodobej stratégii. Nase $tyri hlavné ciele udrZatelného rozvoja

Dobreé zdravie a duSevna pohoda
Zabezpecenie zdravého Zivota a podpora dusevnej
pohody pre vsetkych v kazdom veku

POCTIVA PRACA
AHOSPODARSKY

RAST Medline ako spolo¢nost pdsobiaca v oblasti zdravotnej

starostlivosti sa najviac priblizuje cielu udrzatelného
rozvoja €. 3. Nase komplexné zamestnanecké vyhody,
' charitativne prispevky a dobrovolnicke aktivity

‘ podporuju zdravie a dusevn( pohodu rodin spolocnosti

Medline, komunit, v ktorych ziji a pracuju nasi
zamestnanci, ako aj oblasti s najvacsimi nerovnostamiv
1 3 OPATRENIA NA
OCHRANU KLIMY

DOBRE ZDRAVIE
ABLAHOBYT

4

oblasti zdravia.

Aby sme podporili spravodlivost v oblasti zdravia na
celom svete, darujeme zakladné zdravotnicke produkty
a potreby déveryhodnym humanitarnym organizaciam,
ktoré poskytuji pomoc tym, ktori ju najviac potrebuju.
Prostrednictvom nasho dobrovolnickeho programu
zaloZeného na zru¢nostiach sa dobrovolhici spolo¢nosti
Medline delia o0 svoj Cas a talent, aby podporili projekty
zamerané na optimalizaciu dodavatelskeho retazca,
efektivnost perioperacnych zakrokov a zdravotn(
vychovu v prostredi s nizkymi zdrojmi.

1 ZREDUKOVANIE
NEROVNOSTI

A

(=)

v

Vedenie a
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Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Dostojna praca a hospodarsky rast
Podporovat'trvaly, inkluzivny a udrZatelng
hospodadrsky rast, pind a produktivnu zamestnanost a
déstojnu pracu pre vsetkych.

SnaZime sa prispievat k dostojnej praci a hospodarskemu
rastu nasich zamestnancov a dodavatelov tym, ze
dodrziavame vieobecne uznavané medzinarodné normy
v oblasti [udskych prav vratane Hlavnych zasad OSN pre
podnikanie a ludské prava (UNGP). V nasom kodexe
spravania sa uvadza nas zavazok reSpektovat ostatnych
prostrednictvom faktorov, ako je nediskriminacia a
bezpecnost na pracovisku a spolocnost Medline zakazuje
nutenu pracu, detsku pracu a iné praktiky, ktoré porusuju
zakladné ludské prava v ramci celej prevadzky. Nas Kodex
spravania dodavatelov rozsiruje tieto poziadavky na nas
globalny dodavatelsky retazec. Na podporu tohto
zavazku iniciovali nase divizie rukavic v roku 2022 vobec
prvy projekt certifikacie WRAP v sektore zdravotnickych
pomdcok. WRAP je medzinarodne uznavany certifikacny
organ, ktory nezavisle a objektivne overuje dodrziavanie
etickych pracovnych noriem v tovarni. Okrem toho nas
program Open Talk umoZniuje zamestnancom spolocnosti
Medline aj nasim dodavatelom doverne vyjadrit
akékolvek obavy na pracovisku.

Ludia a
komunity

Zodpovedne
produkty

Spolahliva sprava
ariadenie



Sulad s cielmi trvalo udrzatelneho

rozvoja OSN

Znizenie nerovnosti
ZniZenie nerovnosti v ramci krajin a medzi nimi

Spolo¢nost Medline pokracuje v rozsirovani svojho
dosahu, vplyvu a pracovnej sily, v sti¢asnosti ma 38 199
zamestnancov na celom svete. SnaZime sa podporovat
ciel' SDG 10 kultdrou, ktora zahfna DEI. Verime, Ze
poskytovanie prilezitosti na kariérny rozvoj, internd
mobilitu a cesty k rastu st klucom k prilakaniu a
udrzaniu réznorodej pracovnej sily. Na podporu
inkluzivneho pracoviska spolo¢nost Medline podporuje
vytvaranie skupin zamestnancov (ERG), ktoré
podporujd informovanost a porozumenie.
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Opatrenia v oblasti klimy
Prijat naliehavé opatrenia na boj proti zmene klimy a
Jej désledkom

Spolo¢nost Medline veri, Ze environmentalne
udrzatelny podnik, ktory monitoruje a zlep3uje svoje
environmentalne spravanie, predchadza znecistovaniu
a chrani Zivotné prostredie, bude mat pozitivny vplyv
na zdravotné vysledky. Preto podporujeme ciel
udrzatelného rozvoja €. 13 prostrednictvom nasho
zavazku obmedzovat nas vplyv na Zivotné prostredie a
pomahat nasim zakaznikom robit to isté. Aktivne
hladame spdsoby, ako znizit nasu uhlikovl stopu a
Setrit prirodné zdroje prostrednictvom inovacii.
Spolo¢nost Medline sa usiluje o certifikaciu LEED pre
svoje distribucné centra a 10 globalnych pracovisk ma
certifikat ISO 14001. Nedavno sme globalizovali zber
Gdajov o sklenikovych plynoch a rozsirili meranie o
emisie rozsahu 3.

V roku 2023 sme dokoncili dva projekty solarnych
zariadeni, z ktorych jeden je podla Gradu guvernéra
najvacsim streSnym solarnym zariadenim v State

New York. A nakoniec, investovali sme do platformy na
evidenciu uhlika, ktora zvysi nasu schopnost
kvantifikovat a merat Usilie v oblasti ESG.

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Zodpovedne Ludia a
produkty

37,0007

solarne panely
pridané globalne SR

v roku 2023

10

globalne sidla su
certifikované 1ISO
14001

/ %
Zdrojoveé Skupiny o
zamestnancov v USA

Spolahliva sprava

komunity ariadenie



Odolnost voci
zmene kllmya _ 4- .. Hlavné body roku 2023

« Celosvetovy zber (idajov 0 emisiach
sklenikovych plynov a rozsirenie vypoctov

u ! 4 = ="
enVIronmentaIne 7 = == emisii sklenikovych plynov o vSetky kategorie

emisii rozsahu 3

— — A - Dosiahol 34,5 milionov dolarov v celkovych
o pa re n Ia === === investiciach do solarnej energie na celom svete

« Pridanie 37 162 solarnych panelov do portfoélia

Zaviazali sme sa obmedzit vplyv nasho podnikania na Zivotné = obnoviteinych zdrojov energie spolocnosti
tredie a pomahat zakaznikom, aby robili to isté. V roku 2023 sme ‘ I e Y
pros P , aby : nasich zavodoch v Montgomery v New Yorku a

hladali spsoby, ako znizit nasu uhlikovl stopu a Setrit prirodneé zdroje zZ '_ M Uxbridge v Massachusetts
prostrednictvom udrzatelného environmentalneho riadenia a inovacii. = « Investovali sme do platformy na evidenciu
‘ uhlika, ktora nam lepsie posluzi pri
zhromazdovani dajov ESG.

Vedenie a Odolnost voci zmene klimy a Zodpovedne Ludia a Spolahliva sprava
stratégia environmentalne opatrenia produkty komunity a riadenie
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Environmentalny manazment a certifikacie

Spolocnost Medline sa zaviazala budovat
environmentalne udrzatelny podnik,
ktory obmedzuje znecistenie a chrani
zZivotné prostredie.

Zavadzame zodpovedné environmentalne postupy
a stratégie na znizenie uhlikovej stopy, zlep3enie
energetickej icinnosti, obmedzenie spotreby vody
a minimalizaciu odpadu. Verime, Ze nase dnesné
Usilie bude mat hmatatelny vplyv na budicnost
nasej spolocnosti a pozitivne prispeje k zdravsiemu
Zivotnému prostrediu, ktoré priamo ovplyviuje
zdravotné vysledky.

Spolocnost Medline
vyuziva zodpovedne
environmentalne postupy
a dodrziava medzinarodne
uznavané normy na
ovladanie a zlepSovanie
environmentalneho
spravania.
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Prehlad environmentalneho manazérstva

Emisie sklenikovych plynov:
Znizujeme svoju uhlikovi stopu a pomahame nasim
zakaznikom robit to isté.

Riziko sivisiace s klimou:

Uvedomujeme si, Ze zmena klimy predstavuje
nepopieratelné rizika a zaviazali sme sa vytvorit
procesy na posudzovanie tychto rizik pri prijimani
obchodnych rozhodnuti.

Emisie do ovzdusia:

Aktivne zmierfiujeme vplyv na kvalitu ovzdusia v
nasich vyrobnych zavodoch a distribuénom vozovom
parku.

Nakladanie s odpadmi:

Nas pristup k odpadovému hospodarstvu sa

snazi znizit vplyv na Zivotné prostredie spojeny s
likvidaciou nebezpecného a iného ako nebezpecného
odpadu, ktory vznika pri podnikatelskej ¢innosti.
Tieto iniciativy zahfnaju spracovanie, manipulaciu,
skladovanie a likvidaciu odpadu, ako aj dodrziavanie
pravnych predpisov.

Nadalej planujeme vytvorenie medziodborovej
pracovnej skupiny, ktora by identifikovala dalsie
projekty na zniZzenie mnoZstva odpadu. Tato
skupina bude vychadzat z nasho existujuceho

Usilia v oblasti environmentalneho manazmentu

s cielom centralizovat a zefektivnit nas pristup k
nebezpecnému a inym ako nebezpecnym odpadom.

Nakladanie s odpadmi a odpadovymi vodami:
Planujeme preskimat moznosti zniZenia spotreby
vody a produkcie odpadovych vod v ramci nasich
prevadzok.

Environmentalne certifikaty

Nas zavazok chranit a zveladovat nase prirodné
prostredie sa odraZa v udrZiavani certifikatu
environmentalneho manazérstva 1SO 14001,
medzinarodne uznavanej normy, ktora stanovuje
konkrétny postup ovladania a zlepSovania
environmentalneho spravania.

V roku 2023 ziskalo certifikat ISO 1400110 zariadeni
spolocnosti Medline. S to:

« Mundelein, lllinois

- Lithia Springs, Georgia

- Northfield, lllinois

- Waukegan, lllinois (dve zariadenia)
- Banovce nad Bebravou, Slovensko
« Chateaubriant, Francizsko

« Florencia, Taliansko

- Kleve, Nemecko

- Madrid, Spanielsko

Okrem toho sa spolo¢nost Medline aktivne usiluje o
certifikaciu LEED pre svoje distribucné centra.
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Energia aklima

Maloktoré odvetvie je tak
neodmyslitelne spaté so Zivotnym
prostredim ako zdravotnictvo. Zatial
o iné sektory nemusia zmenu klimy
vnimat bezprostredne, nemocnice a
zdravotnicke systémy vidia jej vplyv
na svojich pacientov a komunity
kazdy den.

Okrem extrémnych vykyvov pocasia, ktoré
spdsobuju akdtne poruchy, ma zmena klimy vplyv aj
na zakladné zlozky dobrého zdravia - Cisty vzduch
a vodné systémy. Svetova zdravotnicka organizacia

odhaduje, Ze zmena klimy povedie v rokoch 2030 az
2050 k 250 000 umrtiam rocne navyse.

Na zmiernenie negativnych vplyvov klimatickych
zmien spolocnost Medline prijala mnohostranny
pristup, ktory zahfna pokrok v prechode na
obnovitelné zdroje energie, meranie a znizovanie
emisii sklenikovych plynov, zniZzovanie spotreby
energie a znizovanie vplyvu nasich produktov a
procesov na zivotné prostredie.
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Energeticky prechod

Spolocnost Medline vo velkej miere investuje do
obnovitelhych zdrojov energie a nase portfélio
zahfna dve geotermalne zariadenia a rozsiahlu
zakladnu solarnej energie s 62 087 solarnymi
panelmiv 10 zariadeniach. Od pociatocnej investicie
spolo¢nosti Medline do obnovitelnych zdrojov
energie sme investovali 34,5 milionov dolarov do
solarnej energie na celom svete. V roku 2023 nase
portfolio solarnej energie vyprodukovalo 15 046
831 kWh obnovitelnej energie, ¢o by stacilo na

zasobovanie 1238 domacnosti elektrickou energiou
pocas jedného roka. V roku 2023 spolocnost Medline
rozsirila svoje portfolio 0 19 203 solarnych panelov
inStalaciou najvacsieho stresného solarneho
projektu v New Yorku v distribu¢nom centre v
Montgomery, ako uviedol Grad guvernéra. Tato
komunitna instalacia v roku 2023 vyrobila 4 252 215
kWh, Co je dostatok Cistej energie na napajanie 349
domacnosti.

Miesto Pocet solarnych Investicie januar - december Datumy prevadzky
panelov 2023 vyroba kWh systému
Montgomery, New York 19,203 11,500,000 dolarov 4,252,215 26.maj 2023
Uxbridge, Massachusetts 16,219 10,000,000 dolarov - 18. december 2023
Auburndale, Florida 5,077 2,773,000 dolarov 2,231,327 27. december 2018
Tracy, Kalifornia (lokalita 2)* 3,914 2,155,000 dolarov 2,041,555 17. april 2019
Tracy, Kalifornia (lokalita 1) 3,140 1,985,000 dolarov 1,637,123 14. februar 2017
Rialto, California 3152 1,882,000 dolarov 1,597,572 23 februar 2018
Northfield, Illinois 2,754 1,690,000 dolarov 1,138,837 23.januar 2020
Kleve, Nemecko 3,770 1,200,000 dolarov 985,020 28. januar 2017
Aisai, Japonsko™ 3,405 868,000 dolarov 502,482 1. september 2016
Sydney, Australia 1,344 406,000 dolarov 660,700 30. april 2019
Chateaubriant, 109 40,000 dolarov - 1. oktober 2022

Kk ok

Franclzsko

“Lokalita Tracy 1a 2 sU dve samostatné zariadenia na tom istom mieste.

“*Tato lokalita pridala dalich 1740 solarnych panelov, ktoré boli v prevadzke od decembra 2023.

“**V Case vypracovania tejto spravy neboli pre tuto lokalitu k dispozicii Gdaje o kWh.
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,,,,,, Ve
Solarne programy v USA a Japonskusii === ]
prikladom zavdzku spolocnosti Medline e,
v oblasti obnovitelnych zdrojov energie

Len v roku 2023 spolocnost Medline pridala do svojho portfélia 37 162 solarnych panelov v
ramci prebiehajlcej snahy o rozsirenie obnovitelnych zdrojov energie v ramci svojich rastucich
prevadzok.

Spolo¢nost Medline dokoncila vystavbu solarneho zariadenia na streche distribu¢ného centra

v Montgomery v New Yorku. Guvernérka statu New York sa pripojila k zastupcom Medline, aby
zaznamenali dokoncenie a potvrdila, Ze projekt Montgomery je najvacsou stresnou solarnou
inStalaciou v New Yorku. Investicia vo vyske 11,5 miliéna dolarov zvysila celkovy pocet solarnych
panelov spolocnosti Medline na celom svete 019 203.

Iba v roku 2023 zariadenie vyrobilo 4 252 215 kWh.

Na zaver roka sa na vrchole zariadenia v Uxbridge v State Massachusetts nainstalovali solarne
panely s investiciu vo vyske 10 milibnov USD a pribudlo dalSich 16 219 solarnych panelov k
celkovému poctu solarnych panelov spolocnosti Medline na celom svete. Okrem toho nas tim v
Japonsku pridal 1740 novych solarnych panelov k existujlcej indtalacii obnovitelnych zdrojov
energie v meste Aisai v Japonsku.

,Setrnost k Zivotnému
prostrediu nemusi byt
,nakladom na podnikanie’ V
spolocnosti Medline robime
vela veci, ktoré su ekologicky
udrzatelné a znizuju naklady.
Solarna energia je toho skvelym
prikladom.

-Jim Burgess, riaditel pre udrzatelnost

-
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Energia aklima

Emisie sklenikovych plynov

V roku 2023 spolocnost Medline dokoncila svoj prvy globalny inventar emisii
sklenikovych plynov. Je to po prvykrat, ¢o sme boli schopni zohladnit emisie
rozsahu 1, rozsahu 2 a vietkych kategorii rozsahu 3 v ramci nasich globalnych
prevadzok a hodnotového retazca. Hoci nase severoamerické a eurdpske
prevadzky predstavuji vacsinu nasich celkovych emisii, zber Gdajov z nasho
globalneho podnikania a dalSich tdajov z rozsahu 3 poskytne Uplnejsi obraz o
tom, na ¢o by sme mali zamerat nase Usilie o zniZenie emisii.

Absoltitne emisie 2023

Absolatne emisie CO2e
Rozsah (tC02e) 2023

Rozsah 1 173,837
Rozsah 2 131,904
Rozsah 3 6,972,560

Tento komplexny globalny inventar uhlika zohladriuje v3etky oblasti a kategorie
emisii s pouZitim najpresnejsich dostupnych globalnych Gdajov. Nase Usilie o
transparentnost uz prinasa pozoruhodné zlepSenia Gdajov. Napriklad pred rokom
2023 sa nase emisie vypocitavali pomocou mnohych regionalnych systémov, ale
na rok 2023 sme vyuzili investicie do novych globalnych platforiem financného
riadenia a platformy na evidenciu uhlika, aby sme zvysili kvalitu nasich Gdajov.

Silny dodavatelsky retazec spolocnosti Medline predstavuje vacsinu nasich
globalnych emisii, pricom nakupeny tovar a sluzby predstavuji 78% nasich
celkovych emisii. Okrem toho mame vyznamnu prileZitost znizit priame emisie z
nasich prevadzok a znizit produkciu v rozsahu 1 a 2. Hoci eSte nie sme pripraveni
na medzirocné porovnania, mame v Umysle poskytovat takéto porovnania v
budlcnosti.
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Energia a klima

Budovanie odolnosti

V roku 2023 sme vytvorili multifunként pracovnl
skupinu so zastupcami z vyroby, distribucie a
MedTrans, nasho vozového parku nakladnych vozidiel
vo vlastnictve spolo¢nosti Medline. Tato skupina
identifikovala 3tyri z najvacsich lokalit spotreby
energie v USA s cielom stanovit klic¢ové ukazovatele
vykonnosti a iniciativy na zniZenie emisii, ktoré sa
vztahuju na konkrétne prevadzkové prostredie.

Tento pristup zdola nahor umoznuje kaZdej lokalite
najst inovativne spdsoby riesenia problémoy,

ktorym Celi, a podelit sa o svoje poznatky so SirSou
skupinou namiesto toho, aby diktoval pevny pristup k
zniZzovaniu emisii.

Okrem toho nase plany na obmedzenie klimatickych
zmien zahfnajl vystavbu a prevadzku ekologickych
budov, Setrenie energiou a zniZzovanie mnozstva
odpadu. Dosiahneme to tak, ze:

+ Navrhujeme nase distribucné priestory podla
Specifikacii LEED

- InStalujeme LED osvetlenia vo vyrobnych a
skladovych priestoroch

- Modernizujeme nase procesy a zariadenia, aby boli
menej narocné na zdroje

- ZniZujeme pouZivanie nerecyklovatelnych
materialov v nasich produktoch a baleniach

+ Spustime program na odklonenie odpadu zo
skladok v nasom zariadeni Lithia Springs v Georgii
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Starostlivost o Zivotné prostredie

KedZe si uvedomujeme priamu
suvislost medzi zmenou klimy a
vplyvom nasich ¢innosti na prirodné
prostredie, snazime sa neustale
zlepSovat nase procesy v oblasti emisii
do ovzdusia, vody a odpadového
hospodarstva.

Emisie do ovzdusia

V ramci nasho zavazku zniZzovat emisie do ovzdusia
spolocnost Medline skima moznosti vyuzivania
hybridnych, batériovych a plne elektrickych vozidiel
vo svojom stikromnom vozovom parku MedTrans.

Spolocnost Medline skisobne vyuziva elektrické
vozidla v ramci svojho vozového parku MedTrans na
viacerych miestach. Elektrické nakladné vozidlo Volvo
VNR bolo v prevadzke v Kalifornii spolu s tahacom
Orange EV. V nasej pobocke v Bronxe v State New
York sa na dorucovanie zasielok na kratke
vzdialenosti pouziva dodavka XOS Electric. Okrem
znizenia emisii si vodi¢i mdZu vychutnat Cistd a tichu
jazdu. Vzhladom na to, Ze v Coraz vacsom pocte
Statov pribldaju predpisy a zvysujl sa stimuly pre
elektrické vozidla, pozorne sledujeme, ako mdzeme
rozsirit nas vozovy park o elektrické vozidla tak, aby
to malo zmysel pre nase podnikanie a Zivotné
prostredie.
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Investovali sme do technologii, vyuZivame najlepSie
prevadzkove postupy a zaviedli Skolenia pre vodicov,
aby sme minimalizovali pocet dodavok a najazdenych
kilometrov.

Medzi prebiehajlce iniciativy na zniZenie uhlikovej
stopy a emisii do ovzdusia patria:

- Nakup tazkych dieselovych nakladnych vozidiel s
najlep3ou spotrebou paliva vo svojej triede

- PouzZivanie dynamického systému planovania trasy
na zniZenie poctu najazdenych kilometrov a
zlepSenie vyuzitia privesu

- Obmedzenie rychlosti nakladnych vozidiel na 105
km/h s cielom zvysit bezpecnost a maximalizovat
spotrebu paliva

- Monitorovanie jazdy s cielom vyhnit sa prudkému
zrychleniu, vysokej rychlosti, dlhsim obdobiam
volnobehu a prudkému zastaveniu

Nakladanie s odpadmi a odpadovymi vodami

Mame v Umysle vypracovat globalny plan na zniZenie
spotreby vody a odpadovych vad v nasich
prevadzkach.

Nakladanie s odpadmi

Zo Studie, ktortd v roku 2021 uskutoc¢nil Fraunhoferov
institlt pre environmentalne, bezpecnostné a
energetické technolégie, vyplyva, Ze vplyv
jednorazovych zdravotnickych pomdcok na globalne
oteplovanie sa pri ich opatovnom spracovani zniZi na
polovicu.

Rastlci zaujem o repasovanie zdravotnickych
pomadcok podnietil spolo¢nost Medline zdvojnasobit
velkost svojho zariadenia na repasovanie Medline
ReNewal v Oregone v USA. Len v roku 2023 ReNewal
spracovalo 2 564 389 zdravotnickych pomdcok v
zariadeniach spolocnosti Medline.

Nas vyrobny zavod v Lithia Springs v State Georgia
spustil v roku 2023 recyklacny program, ktorého
ciefom je zmiernit mnoZstvo odpadu ukladaného na
skladky presunom tokov odpadu do recyklacnych
zariadeni. Od zaciatku programu sa podarilo znizit
mnoZstvo odpadu ukladaného na skladku 0 39% a
aktivne sa prepracovavaju zmluvy s dodavatelmi
Srotu s ciefom presmerovat toky odpadu.

V ramci nasej spolocnosti sa s nebezpecnym a inym
ako nebezpecnym odpadom zaobchadza spravne av
stlade s miestnymi a federalnymi predpismi.
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Pribehy z celého sveta

Australia a Novy Zéland

Projekt zalesiiovania kompenzuje emisie uhlika
Spoloc¢nost Medline Australia a Novy Zéland
spolupracuje s neziskovou environmentalnou
organizaciou Greenfleet na plneni nasho zavazku
Tree Per Container. Za kazdy kontajner dovezeny a
vyvezeny v regione sa v miestnom lese zasadi strom
na podporu zalesriovania. Od zaciatku partnerstva
spolocnost Medline podporila obnovu viac ako 4
000 stromov, ktoré zachytia priblizne 1504 ton
emisii uhlika, ¢o sa rovna odstraneniu viac ako 340
priemernych aut z regionalnych ciest za rok.
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Europa

Projekt MedShake znizuje vplyv logistiky na Zivotné
prostredie

V ramci Usilia o obmedzenie emisii uhlika pracoval
tim spolo€nosti Medline pre produkty a prepravu

v Eurdépe na optimalizacii vyroby a distribucie
klucovych kategorii produktov. Spolo¢nost Medline
Europe tradicne vyuZivala centralizovany proces,

v ramci ktorého mali produkty pred dodanim
zakaznikovi viac zastavok. V zaujme zlepSenia sluzieb
a znizenia vplyvu logistiky na Zivotné prostredie
spolo¢nost Medline investovala do $pecializovaného
zariadenia pre kazdu krajinu, aby sa vyhla
viacnasobnym zastavkam. Celkovo projekt viedol

k zniZeniu poctu kilometrov nakladnych vozidiel

na cestach o 507 408 km rocne, ¢o zodpoveda 12,7
cestam okolo sveta, a k zodpovedajucemu zniZeniu

emisil ., 0 1394 ton rocne.

India

Charitativne investicie do ekologickych projektov
V juli 2023 spolocnost Medline India zorganizovala
iniciativu vysadby stromov v parku biodiverzity v
oblasti Pune. 50 dobrovolnikov vysadilo priblizne 2
000 povodnych stromov.

Japonsko

UdrzatelnejsSie pracovisko

Rekonstrukcia nasej tokijskej pobocky v oktobri

2023 bola prilezitostou, aby sa nase pracovisko stalo
udrzatelnejsim. Namiesto vyradenia existujiceho
nabytku sa umylo, zrenovovalo alebo opdtovne pouZilo
173 stoliciek, 77 stolov a 67 skriniek. Novy zakUpeny
nabytok bol certifikovany ako ekologicky podla
japonského zakona o ekologickom nakupovani. Okrem
toho pobocka presla na LED osvetlenie, ¢im sa zniZila
spotreba elektrickej energie odhadom o 60% a ocakava
sa znizenie emisii_, 0 10,4 ton rocne.

Mexiko

Premena vodného kondenzatu na aspory

V ocakavani letnej sezény spolocnost Medline Mexico
ziskala kondenzat z klimatizacnych zariadeni na
zavlazovanie zahrad spolocnosti Medline bez pouzitia
vody z mestskej siete. Vdaka tejto iniciative sa pocas
roka uSetrilo priblizne 153 000 litrov vody a 18 000
pesos.

USA

Darcovia spolocnosti Medline podporuju Nadaciu
Arbor Day

V roku 2023 podporila nadacia Medline vysadbu
stromov, ktoré pomahajl obnovit Zivotne dblezité
ekosystémy poskodené odlesfovanim v Georgii

a nicivym poziarom Dixie v severnej Kalifornii. V
nasledujlcich rokoch budid nové stromy zachytavat
oxid uhlicity, ktory vyznamne prispieva k zmene klimy.
Stromy tieZ omladia divokd zver a pomdzu zabranit
er6zii. Katie Loos, prezidentka Nadacie Arbor Day,
uviedla, Ze podpora spolocnosti Medline pom6ze
obnovit lesnd padu.
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Zodpovedné
produkty

Zaviazali sme sa vyrabat a distribuovat vysokokvalitné
produkty, ktoré sU bezpecné a udrzatelne.

Nase procesy bezpe¢nosti produktov sa prisne kontrolujd a spifiaju
vSetky platné regulacné normy stanovené americkou FDA a jej
ekvivalentov v krajinach, v ktorych pdsobime. Podobne aj nase postupy
oznacovania produktov a ich uvadzania na trh st v stlade so vsetkymi
platnymi medzinarodnymi zakonmi.

Ddsledne sa snazime zlepsovat obehovost a udrzatelnost nasich produktov
prostrednictvom viacerych iniciativ v oblasti dizajnu a balenia.
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Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Hlavné body roku 2023

« Modernizované zariadenia pre vyskum a vyvoj s
cielom prispdsobit sa inovaciam udrzatelnych
produktov a dodavatelského retazca
Dokoncené hodnotenie Zivotného cyklu (LCA)
nasich eurépskych krycich risok a plastov podla
metodiky 1SO 14040

Repasovanych 2 564 389 zdravotnickych
pomdcok prostrednictvom vlastnych zariadeni
programu Medline ReNewal

Odklonenie 1518 654 libier (priblizne 688 850 kg)
odpadu zo skladok z programu Medline ReNewal,
vratane (silia spolo¢nosti Medline a partnerov

Zdvojnasobenie velkosti zavodu Medline
ReNewal, ¢im sa zvysila nasa kapacita na
opdtovné spracovanie zdravotnickych pomdcok,
ktoré by inak skoncili na skladke.

Zodpovedne Ludia a Spolahliva sprava
produkty komunity ariadenie



Bezpecnost produktov, oznacovanie a marketing

Bezpecnost produktov

Nasa firemna funkcia kvality zahffia zabezpecenie
kvality, kontrolu kvality, regulacné zaleZitosti a
vyskum a vyvoj.

- Zabezpecenie kvality: Zaruky, Ze produkty
Medline spifaja alebo prekracuju vietky prislusné
poziadavky a normy vratane prisnych kontrol
kvality produktov

- Kontrola kvality: Poskytuje zaverecn( kontrolu
pred distriblciou, ked potvrdzujeme, Ze nase
procesy navrhu a validacie priniesli produkty, ktoré
splfiaju potreby nasich zakaznikov.

- Regulacné zalezZitosti: Zabezpecuju stlad s
komplexnym sUborom poZiadaviek stanovenych
FDA, I1SO a dalSimi regulacnymi organmi na celom
svete.

- Vyskum a vyvoj Navrhuje kvalitu nasich produktov
pomocou kombinacie konstrukéného inZinierstva,
[udskych faktorov a overovacich a validacnych
testov.

Tieto timy pozostavajl z kvalifikovanych a skisenych
chemikov, mikrobiologov, Statistikov, registrovanych
zdravotnych sestier, odbornikov na regulaciu,
odbornikov na kvalitu a inZinierov. Spolupracujd na
dodrziavani nasich noriem kvality a ich neustalom

zlepSovani. Pomahaju im timy technikov, inSpektorov,

koordinatorov a administrativnych pracovnikov, ktori
implementujl a udrzZiavajl nase procesy kvality.
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Medzi nade hlavné certifikaty systému kvality patria
tieto tri klucové certifikaty:

- Program jednotného auditu zdravotnickych
pomdcok (MDSAP), stibor prisnych poZiadaviek na
systém kvality uznany USA. FDA, Health Canada,
australsky TGA, brazilsky zdravotnicky regulacny
rad (ANVISA) a japonska agentUra pre lieky a
zdravotnicke pomocky (PMDA). Na ziskanie tejto
certifikacie sa spolo¢nosti vyrabajice zdravotnicke
pomdcky musia kazdorocne podrobit prisnym
auditom, ktoré vykonavaju nezavislé auditorske
spolocnosti notifikovanych organov.

- 1SO 13485, medzinarodne uznavany program
certifikacie systémov kvality

- Certifikat EU o zabezpeceni kvality, ktory
preukazuje schopnost systému kvality spifiat
eurépske nariadenie o systémoch kvality MDR (EU
2017/745, AnneX| Cast A)

Mame niekolko iniciativ, ktoré zahfnajd rozsirené
inzinierstvo ludskych faktorov, vylepSenia dizajnu,
najnovsie revizie testovacich noriem a Gcast v
klt€ovych pracovnych skupinach v odvetvi, ktoré
st urcené na zlepSenie kvality a zhody nasich
produktov. V roku 2023 sme ziskali vynikajtce
vysledky auditov od réznych regulacnych organov
vratane auditov MDSAP, MDR a ISO 13485.

Pocas auditov systému kvality sme na Ziadnom z
nasich pracovisk nezaznamenali Ziadne zavazne
pripomienky.

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Zivotny cyklus vyvoja nasich produktov prechadza
od konceptu cez prototyp a fazu realizovatelnosti, az
po vyrobu a zahffa Gzku spolupracu medzi nasimi
produktovymi a marketingovymi timami.

Vyskum a vyvoj spolocnosti Medline urobil v roku
2023 vyznamny krok vpred dokon¢enim modernizacie
nasich laboratorii a testovacich zariadeni v

meste Mundelein v State lllinois v USA v hodnote
priblizne 26 milibnov USD. Tieto zariadenia teraz
poskytuju spolo¢nosti Medline pristup k vylepsenym
mikrobiologickym testovacim prostrediam,
vylepsenym laboratériam analytickej chémie,
modernizovanym testom materialov, najmodernejsim
laboratériam pre formulacie a moznostiam
navrhovania sterilného balenia.

Nas vyskumny a vyvojovy tim
neustale vyvija iniciativy v
oblasti vyvoja novych produktov,
vylepsovania produktov a
inZinierskych cinnosti tykajucich
sa viacerych zdrojov a ludského
faktora.

Ludia a
komunity

Zodpovedne
produkty

Spolahliva sprava
ariadenie



Bezpecnost produktov,
oznacovanie a marketing

Oznacovanie produktov a marketing

Postupy a usmernenia spolo¢nosti Medline, ktorymi
sa riadi oznacovanie, reklama a propagacia nasich
produktov a sluzieb, st vypracované v stlade so
vsetkymi platnymi zakonmi, normami a osvedéenymi
postupmi v odvetvi vratane americkych agentlr FDA,
EPA, FTC, CPSC, ISO a dalSich.

Okrem toho sa neustale snazime pridavat do
nasich produktov nové ekologické vlastnosti, ¢im
poskytujeme nasim zakaznikom viac mozZnosti, ako
znizitich ekologickU stopu.

Program dohladu po uvedeni na trh

Nas program dohladu po uvedeni na trh zabezpecuje,
aby nase produkty zostali bezpecné a (€inné a
fungovali tak, ako bolo zamyslané. Obavy tykajuce

sa produktov sa nahlasuju prislusnym regulacnym
organom a rieSia sa podla prisnych postupov. Ak

je stiahnutie z trhu potrebné, klasifikuje sa podla
prislusného rizikového profilu. Trieda jedna znamena
vysoké riziko, zatial ¢o trieda tri znamena nizke riziko.
Ak dojde k stiahnutiu z trhu, zavedieme spolahlivy
akeny plan na obmedzenie s cielom zabranit
opakovaniu.
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Udrzatelné produkty, programy a balenie

Nase udrzatelné produkty, programy
a iniciativy v oblasti balenia zmiernuju
vplyv nasich produktov a baleni na
Zivotné prostredie.

Udrzatelné produkty

Udrzatelnost nasich produktov je rozhodujica pre
etické fungovanie nasho podniku. Nase postupy
zodpovedného ziskavania zdrojov, ¢innosti v oblasti
opatovného spracovania a recyklacie a inovacie
nasich produktov a baleni st navrhnuté tak, aby
sme ¢o najviac obmedzili nas prispevok k emisiam
sklenikovych plynov v zdravotnictve.

V roku 2023 sme v snahe riesit zna¢ny odpad
spdsobeny jednorazovymi rukavicami uviedli na trh
dva nové produkty: patentovanu Skatulu SmartBox™,
ktora maximalizuje pouZivanie rukavic a nove
rukavice, ktoré minimalizuju moznost roztrhnutia.

SmartBox™ obsahuje patentovanu vlozku, ktora
posUva produkt smerom k otvoru, ¢o ulahcuje
vytiahnutie zakazdym len jednej rukavice, o pomaha
zniZovat mnozstvo odpadu z rukavic.

Portfolio zelenych produktov

NaSe portfélio zelenych produktov bolo vytvorené v
roku 2020 s ciefom poskytnat obchodnym jednotkam
platformu na vyvoj alebo prezentaciu udrzatelného
produktu. Vypracovali sme prisne usmernenia pre
tvrdenia o tom, ¢o je udrzatelny produkt. Produkty
uvadzané na trh s vyhlasenim o udrZatelnosti sa
tymito usmerneniami désledne riadia.

28  Medline Industries, LP 2023 Sprava ESG

Produkty vyvinute pre toto portfélio zatial patria do
troch kategorii:

- Environmentalne sluzby: Pripravky Setrné k
Zivotnému prostrediu minimalizujd pouZivanie
agresivnych chemikalii a s navrhnuté tak, aby
udrziavali povrchy ¢isté a ludi zdravych

- Zakladné potreby zdravotnej starostlivosti:
Hygienické zdravotnicke produkty obsahuju
vlastnosti Setrné k Zivotnému prostrediu, ako
su recyklované materialy, zodpovedna vyroba a
mensie mnozstvo baleni.

- Perioperacna starostlivost: UdrZatelné produkty
pre operacné saly, ktoré st nakladovo efektivne a
navrhnuté tak, aby zniZovali mnozstvo odpadu z
operacnych sal

Udrzatelné programy

Nase udrZatelné programy pomahaji nasim
zakaznikom znizovat mnozstvo odpadu, znizovat
naklady a prispievat k zdravsej planéte. Napriklad:

- Spracovanie zdravotnickych pomdcok Medline
ReNewal (USA): Spracovanim a opatovnym
pouZitim zdravotnickych pomdcok na jedno
pouzitie pomahame znizovat mnozstvo
nemocnicneho odpadu. V roku 2023 ReNewal
opatovne spracovala 2 564 389 zdravotnickych
pomdcok prostrednictvom vlastnych zariadeni
programu Medline ReNewal. Odklonenie 1,518,654
libier (priblizne 688 850 kg) odpadu zo skladok
z programu Medline ReNewal, vratane Usilia
spolocnosti Medline a partnerov

- Nastroje na jedno pouzitie (USA): N4s program
recyklacie nastrojov poskytuje nasim zakaznikom

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

ekologicku alternativu likvidacie prostrednictvom
recyklacie a opatovného spracovania nastrojov na
jedno pouZzitie, ako su klieSte a noZnice, ¢o vedie k
znizeniu nakladov na zdravotnicky odpad.

- Vymena prepraviek (USA a Eurdpa): Znizili sme
mnozstvo obalov z vinitej lepenky v nasom
dodavatelskom retazci tym, Ze sme namiesto
jednorazovych krabic dodavali produkty v
opakovane pouZzitelnych prepravkach. Prepravky
sU vyrobené z recyklovaného plastu a su
recyklovatelneé.

- Energia z odpadu (USA): Pouzité zdravotnicke
rukavice premiefiame na Cistu energiu tym, Ze
nasim zakaznikom pontkame zberné sluzby a
namiesto do odpadovych tokov ich presmerujeme
na vyrobu energie.

Udrzatelné balenia

UdrZatelné balenia st jednym z najvplyvnejsich
spdsobov, ako zniZit nasu ekologickd stopu. Nadalej
hladame inovativne spdsoby, ako minimalizovat nase
balenia a maximalizovat ich recyklovatelnost.

Nase globalne trhy tiez skimaji udrZatelné

baliace rieSenia. Japonska divizia jednorazovych
chirurgickych setov (SPT) presla v roku 2020 z bielych
krabic na Standardné krabice z vinitej lepenky, ¢im

sa zniZila potreba bielidiel v obalovych materialoch.
Okrem toho spolocnost Medline Europe od roku 2022
namiesto balenia SPT do jednotlivych Skatul vklada
viacero SPT do jednej paletovej Skatule, ¢im podla
odhadov usetri 50% vinitej lepenky a 30% plastu.

Ludia a
komunity

Zodpovedne
produkty

Spolahliva sprava
ariadenie
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Posudzovanie Zivotného cyklu ——
podporuje optimalizované rieSenia -

V roku 2023 spolocnost Medline Europe vykonala niekolko hodnoteni Zivotného cyklu
produktov (LCA), ktoré ndam umozriuju plne pochopit environmentalnu stopu, vratane emisii
uhlika kla€ovych produktovych radov. Uvodné cvicenie sa zameralo na krycie riska a plaste.
Spolupracovali sme so spolocnostou Intertek Health Sciences Inc. na zabezpeceni dohladu
tretej strany nad LCA a dodrZiavania priemyselne uznavanej normy ISO 14040.

Uzko spolupracovat so zakaznikmi s cielom identifikovat environmentalne prilezitosti. To
zahfnalo tieto stratégie:

» Optimalizacia materialu: PouZitie spravnej triedy materialu pre kazdy produkt ma potencial znizit
emisie priblizne 0 30%, pricom medzi dalSie vyhody patri mensi pocet paliet a menej odpadu.

» Optimalizacia balenia: Zmena dizajnu baleni viedla k menSiemu a lahSiemu produktu,
¢im sa znizili emisie priblizne 0 35% a vzniklo menej paliet a menej odpadu.

Spolocnost Medline Europe sa snazi zaviest LCA do viacerych klticovych sortimentov produktov.

,Nasa analyza zZivotného cyklu
od kolisky po hrob, vratane
tazby surovin a vyroby az po
likvidaciu na konci zivotnosti,
nam umoznuje identifikovat
oblasti, v ktorych mézeme znizit
nasu environmentalnu stopu.
-Oliver Watts, riaditel ESG pre region EMEA

Vedenie a Odolnost voci zmene klimy a Zodpovedne Ludia a Spolahliva sprava
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Pribehy z celého sveta

Europa

Uspechy v oblasti udrzatelnosti v europskych prevadzkach

V roku 2023 ziskala spolo¢nost Medline International France SAS (MIF)
hodnotenie A++ v oblasti udrZatelnosti v stlade s kritériami stanovenymi Zelenym
indexom centralneho nakupu verejnych a stkromnych nemocnic (CAHPP), ktory
je pridruZenou spolo¢nostou Eurépskej Gnie sukromnych nemocnic. Zeleny index,
vytvoreny v roku 2012, identifikuje a hodnoti politiku zodpovedného nakupu
dodavatelov CAHPP na zaklade 13 sektorov Cinnosti vratane biomediciny, hygieny
a dezinfekcie a zdravotnickych pomdcok.

Japonsko

Iniciativa v oblasti balenia zniZuje pocet Skatul'a cas

V roku 2023 presla spolocnost Medline Japan na prepravu urcitych produktov
namiesto ich opatovného balenia do vacsich Skatdl'na opakovane pouzitelné
palety. Okrem skratenia ¢asu a nakladov na balenie sa o¢akava, Ze tato iniciativa
zniZi pouzivanie velkorozmernych baleni 0 1 000 krabic rocne.

Japonsky tim tiez zmenil kritéria poskodenia prepravnych krabic s ciefom znizit s i \/,
mnozstvo odpadu. Krabice s drobnym poskodenim sa teraz posielaju v pdvodnych " ';/ ”.f‘;‘l')‘f:\'\::g\)m‘m\mm\m\\m\\\\\\ww :
krabiciach bez toho, aby sa prepracovali, spolu s nalepkou, na ktorej je uvedené: ‘M,,,,mm'ﬂ’/”)”)”””

,Prosime vas o spolupracu pri ochrane cennych zdrojov." Od spustenia iniciativy
tykajlcej sa drobnych poskodeni v roku 2023 sa pocet prepracovani znizil o

g™

polovicu a tim oCakava Usporu viac ako 20 000 Skatdl rocne. Zakaznici tito

udrzatelnd iniciativu prijali. - &
Mexiko ’ EF
Ovladanie davok Zivice zvysuje efektivnost i
V spolo¢nosti Medline Nuevo Laredo v Mexiku spolupracoval multidisciplinarny 5 §
tim z oblasti prevadzky, inZinierstva a kvality s cielom zvysit efektivnost a znizit #

mnoZstvo odpadu pocas procesu lisovania a vytlacania Zivice. Tento projekt bol
sucastou Sirsieho Usilia anestéziologického timu o lepSiu kontrolu pouZzivania
Zivice, ktora je ddleZitou sucastou pri vyrobe anestéziologickych obvodov.
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u Ia £ o B Hlavné body roku 2023
. .'
< <2 A Z=— - Darovanych 185 metrickych ton
a o m u n I y st zdravotnickeho materilu organizaciam
‘ .. . TN poskytujdcim humanitarnu pomoc v
- g ; hodnote 1,5 miliéna dolarov.

Spglocnost Medline sa zav\/|azala pozitivne ovplyviovat 1 £ . Zaznamenangch 9 102 hodin
nasich zamestnancov, nase podnikanie a komunity, ktorym "llilllh" e, St dobrovolnickej prace 2 552 zamestnancov
sltzime. Dosahujeme to udrZiavanim najvyssich Standardov £ S . B spolocnosti Medline
bezpecnosti a ochrany zdravia na pracovisku, vytvaranim T = + Dokoncenie viacrocného daru vo vyske 250
e , - . < 000 USD na vybudovanie nového

prilezitosti na spojenie a rozvoj pre nasich zamestnancov, S NS

. 5 T . . chirurgického centra v Dominikanskej
podporou DEI v celej spolocnosti a rieSenim rovnosti v oblasti republike
zdravia v naSich komunitach a na celom svete prostrednictvom - Udelen4 suma 275 000 USD v USA. Granty
prispevkov na produkty, financné zdroje a dobrovolnicke iniciativy. gt s vplyvom na komunitu

« Ziskali sme viacero oceneni ako najlepsi
zamestnavatel

Vedenie a Odolnost voci zmene klimy a Zodpovedne Ludia a Spolahliva sprava
stratégia environmentalne opatrenia produkty komunity a riadenie
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Bezpecnost a ochrana zdravia zamestnancov

V spoloc¢nosti Medline dbame na
bezpecnost a duSevnu pohodu
vSetkych nasich zamestnancov, nasich
zakaznikov a globalnych komunit,
ktorym slizia.

Mame spolahlivy program bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci, ktory je podporeny zasadami a
postupmi a je vybaveny odbornikmi v danej oblasti.

Nas proaktivny pristup k bezpecnosti a ochrane
zdravia zamestnancov je podrobne opisany v nasom
kodexe bezpecnosti. Kodexy st prispdsobené krajine
alebo regionu, v ktorom pdsobime, aby sa zohladnili
vSetky pravne a regulacné aspekty.

V ramci nasho zavazku dodrziavat predpisy a
neustale sa zlepSovat sa nase postupy v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci zameriavajl
na:

+ Zabezpecenie zdravého a bezpeéného pracovného
prostredia na pozemkoch spolocnosti Medline aj
mimo nich

+ Zabezpecenie suladu so zakonmi a zasadami
spolocnosti

+ Poskytn(t spravne znalosti a nastroje na bezpecny
a Uspesny vykon

- Podporovat kultlru, v ktorej sa da vietkym
incidentom predchadzat

+ Pristup k tspesnosti nasich iniciativ
prostrednictvom priebezného hodnotenia
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Spolocnost Medline veri, Ze zapojenie zamestnancov

je velkou a rozhodujlcou stcastou zdravia a

bezpecnosti. Spoliehame sa na spolupracu, v ramci
ktorej vSetci zamestnanci preberaju zodpovednost
za identifikaciu rizik alebo problémov, ktoré sa

mozu vyskytnut z hladiska Zivotného prostredia a
zdravia. Zavazok a podpora vedenia celej spolo¢nosti
zabezpecuje, Ze zamestnanci rozumeju nasej stratégii
v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia a preco je pre
spolocnost prioritou.

Vnutropodnikové dodrziavanie predpisov v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci sa monitoruje
prostrednictvom beznych internych auditov zariadeni
a bezpecnostnych programov a v pripade potreby
prostrednictvom vySetrovania incidentov, analyzy
hlavnych pricin alebo identifikacie a odstrafnovania
rizik.

Coraz Castejsie uvazujeme o novych technolégiach
na podporu bezpecnosti a dusevnej pohody v celej
spolo¢nosti vratane programov na automatizaciu
kontrol pred zmenou. Tieto programy zahffiaju Gplnu
kontrolu pred tym, ako je operatorom povolené
spustit vozidla, ako st vysokozdvizné voziky. Dalsou
vyhodnocovanou inovaciou je pouzitie technologie
kamier a umelej inteligencie (Al) na identifikaciu
Gnavy vodicov vo vozovom parku spolo¢nosti
MedTrans.
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Dusevna pohoda zamestnancov a dusevné zdravie

Pracoviti zamestnanci spolo¢nosti Medline su
najcennejSim zdrojom spolocnosti. Ich odhodlanie nam
umoznuje plnit potreby zakaznikov a zlepSovat zdravotnd
starostlivost v komunitach, v ktorych pdsobime.

Spolocnost Medline aktivne pristupuje k podpore dusevnej pohody zamestnancov
a k zabezpeceniu uspokojivého pracovného prostredia. Sme globalna spolo¢nost,
ale chapeme, Ze kazda komunita ma jedinecné miestne potreby. Nase komplexné
zamestnanecké vyhody su preto prispdsobené kazdému regionu.

Spolo¢nost Medline zriadila programy pomoci zamestnancom (EAP), ktoré
poskytuju bezplatné a ddverné poradenské sluzby. Poradne EAP poskytujd
nepretrzitl podporu a su k dispozicii v Europe, Mexiku, Kanade, USA a Indii.

V USA a Eurépe maju zamestnanci a ich rodinni prisludnici nepretrzity pristup

k bezplatnej sluzbe ComPsych GuidanceResources, ktora poskytuje kratkodobé
poradenstvo a informacie o emocionalnych, finanénych a pravnych otazkach.
Zamestnanci v USA mdzu pouZivat aj aplikaciu Headspace Care (predtym Ginger),
ktora poskytuje nepretrzity koucing, starostlivost o seba a virtualnu terapiu.

Spolocnost Medline Australia a vybrané obchodné segmenty rozvijajucich sa
azijskych trhov predstavili partnera pre komplexnd podporu dusevnej pohody,
spolocnost Sonder. Sonder je sluzba podpory zaloZena na aplikacii, ktora je

k dispozicii vsetkym zamestnancom prostrednictvom ich osobného alebo
pracovného telefénu 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni. Vedlci pracovnici spolo¢nosti
Medline a oddelenie ludskych zdrojov mo6zu tiez zabezpecit podporu v mene
zamestnancov.
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VIDED SESSION

Lani Guerrero

Zamestnanci v USA maju pristup k aplikacii Headspace Care (predtym Ginger),
ktora poskytuje nepretrzity koucing, starostlivost o seba a virtualnu terapiu.
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Prilakanie a udrzanie talentov

Pracovisko spolo¢nosti Medline sa za posledné desatrocie
vyrazne rozrastlo. V niekolkych krajinach na svete sme
neustale povazovani ako najlepsi zamestnavatel a jedno z
najlepsich miest na pracu.

Zakladom nasho Gspechu je nasa podnikatelska kultdra, ktora podporuje
nezavislost, rieSenie problémov a snahu konat. Tato kultdra pritahuje kvalitné
talenty a umoznila nam stat sa globalnou a rozmanitou spolocnostou, akou sme
dnes. Globalny dosah spolo¢nosti, moznosti kariérneho rastu, uprednostiovanie ] l

interného rastu talentov a kariérna mobilita tiez pomahaju prilakat a udrzat si h= 1
vysokokvalifikovanych zamestnancov. What makes MEdline
agreat place to work?

Taktiez sa snazime vytvarat prostredie plnée respektu a dévery - pracovisko,

kde ma kazdy zamestnanec pocit, Ze patri do spolocnosti a Ze je schopny nieco
zmenit, a to tak v praci, ako aj vo svojej komunite. Mnohi zamestnanci spolo¢nosti
Medline sa rozhodli venovat svoj ¢as dobrovolnictvu a pozitivne prispievat na
miestnej i celosvetovej trovni. Chapeme, Ze zamestnanci, ktori sa zGcastriuju
dobrovolnickych programoy, sa citia byt viac oddani spolo¢nosti.

Here's what we're saying at Northfield.

Spolocnost Medline chape ddlezitost rozvoja zamestnancov a poskytuje
prilezitosti na neustale vzdelavanie. V roku 2023 sme napriklad spristupnili
sluzbu LinkedIn Learning opravnenym zamestnancom na celom svete. LinkedIn
Learning je kniznica instruktaznych videi na vyziadanie, ktora poskytuje vyucbu
kognitivnych a nekognitivnych zru¢nosti vratane kurzov zameranych na téemy ESG
a DEI. Platforma poskytuje personalizované odporucania kurzov, ktoré pomahajd
nasim zamestnancom naplno vyuzit ich potencial.

Vedenie a Odolnost voci zmene klimy a Zodpovedné
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Spokojnost zamestnancov

Zalezi nam na tom, ako sa nasi
zamestnandi citia pri praci v
spoloc¢nosti Medline. Verime, Ze ked
zamestnanci dostanu prilezitost,

aby ich praca mala zmysel, je
pravdepodobnejSie, Ze v zostanu.
Pravidelné zapajanie zamestnancov
je délezitym meradlom moralky
zamestnancov a vytvara hodnotu pre
podnik.

Chceme, aby nasi zamestnanci vedeli, Zze ich chapeme
a cenim si ich za ich prinos a snazime sa ziskat ich
spatnu vazbu, aby sme pomobhli identifikovat problemy
na pracovisku skor, ako vzniknud. Kazdy druhy rok
poskytujeme zamestnancom moznost vyjadrit svoje
obavy pocas kompletného prieskumu, pocas volnych
rokov vykonavame prieskumy zamestnancov a
pravidelné prieskumy zivotného cyklu.

Zamestnanecke prieskumy

Nas najnovsi globalny prieskum spokojnosti
zamestnancov sa uskutocnil v juni 2022 a dosiahol
75,2% mieru odpovedi. Na otazky prieskumu
rozdelené do 15 kategorii odpovedalo viac ako 24 000
zamestnancov. V odpovediach nasich zamestnancov sa
zddraznila najma spolocna kultura sluzieb zakaznikom
a zavazok plnit ich o¢akavania.
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V sucasnosti prebiehajd pripravy na globalny prieskum
spokojnosti zamestnancov v roku 2024 a ocakavame,
Ze orientacia na zakaznika zostane jednou z nasich
kategorii s najvyssim poctom bodov.

Zamestnanecké prieskumy sU navrhnute tak, aby
odhalili nalady zamestnancov na urcitd tému. Riadia
ich veduci pracovnici v krajine alebo obchodni partneri
v oblasti ludskych zdrojov, ktori identifikujd relevantny
problém pre svoje pracovisko alebo merajd Gcinnost
predchadzajicej intervencie.

Prieskumy Zivotného cyklu zamestnanca st navrhnuté
tak, aby zhromazdovali spatnu vazbu v kla¢ovych
momentoch cesty zamestnanca nasou spolocnostou.
Prieskum medzi zamestnancami pri nastupe, po

90 dnoch a po jednom roku v spolo¢nosti Medline
poskytuje prehlad o ich skisenostiach v rdznych
obdobiach.

Hovorit nahlas

Spolo¢nost Medline povzbudzuje zamestnancoy,

aby povedali, o si myslia, bez ohladu na ich postoj.
Nasa platforma Speak Up umozriuje zamestnancom
vyjadrovat nazory, pytat sa otazky alebo vyjadrit
obavy a podelit sa napady na akukolvek tému, od
navrhov na zlep3Senie procesov alebo systémov az po
firemné politiky a iniciativy.

Platforma Speak Up, ktora bola pévodne zavedena v
USA, sa teraz implementuje celosvetovo. Nasim cielom
je dalej rozSirovat dosah a vplyv cez rozvoj platformy
prostrednictvom digitalnych otvorenych dveri, aby
sme zabezpecili, Ze s nasimi zamestnancami bude vzdy
prebiehat obojsmerna komunikacia.

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Spolocnost Medline tieZ zaviedla mechanizmy na
podavanie staznosti, ktoré umozruju zamestnancom
spolocnosti Medline aj zamestnancom nasich
dodavatelov vzniest obavy v pripade porusenia

nasho etickeho kddexu alebo postupov pri etickom
ziskavani zdrojov. Jednym z takychto mechanizmov

je 24-hodinova linka pomoci Open Talk spolo¢nosti
Medline, ktora pontka anonymné nahlasovanie. Viac
informacii najdete v Casti Spolahliva sprava a riadenie .

Platforma na rozpoznavanie Bravo

Spolocnost Medline sa zavazuje podporovat pozitivne
pracovné prostredie, v ktorom sa zamestnanci citia
ceneni a motivovani k o najlepsej praci. V juni 2023
niektoré americké oddelenia a produktové divizie, ako
aj tim ludskych zdrojov v Mexiku, spustili platformu
Bravo, ktora podporuje spokojnost zamestnancov

a buduje kultdru uznania. Platforma sa v roku 2024
rozsiri o nase timy v Pune v Indii a na rozvijajucich sa
trhoch v Azii (Sourcing). Prostrednictvom platformy
Bravo zamestnanci oslavuju klticové Uspechy a oceriujl
jednotlivcov alebo timy, ktoré preukazuji jeden zo
Siestich faktorov Uspechu: zameranie na zakaznika,
dosahovanie vysledkov, zmysel pre naliehavost,
zdravy Usudok, siln pracovnl moralku a budovanie
efektivnych vztahov. Bravo je pristupné na pocitaci
alebo v mobilnej aplikacii, co zamestnancom ulahcuje
zapojenie sa na pracovnom stole alebo na cestach.
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#118

Spokojnost zamestnancov

Ocenovanie zamestnancov

Verime, Ze ocefiovanie zamestnancov podporuje
duSevnl pohodu. Zaroven podporuje spokojnost
zamestnancov a vzbudzuje pocit spolupatri¢nosti.

Spolo¢nost Medline kazdorocne oslavuje Tyzden
ocefiovania zamestnancov, ktory je venovany oceneniu
Casu, Usilia a Gspechov nasich zamestnancov. V roku
2023 sa na podujati zG€astnili tisice zamestnancov po
celom svete. V spolocnosti Medline Mexico oslavovalo
pocas piatich dni viac ako 15 000 ludi vratane
zamestnancov, rodin a priatelov. V Indii je TyZden
ocenovania zamestnancov rozsireny na kazdorocné
hlavné podujatie s nazvom Jashn, ked'sa zamestnanci
aich rodiny stretavaju na Specialnej vecernej oslave.

Zamestnanci americkych pobociek spolocnosti
Medline v Chicagu, Libertyville a Northfielde stravili
Cast TyZdia ocenovania zamestnancom zbieranim
finan¢nych prostriedkov pre neziskov( organizaciu
Strides for Peace so sidlom v Chicagu, ktora sa snaZi
ukoncit nasilie pachané strelnymi zbranami. Viac ako
600 zamestnancov spolo¢nosti Medline sa zGc¢astnilo
na behu 5K a vyzbieralo 27 587 USD pre neziskovu
organizaciu. Dalsich 10 000 USD darovala Nadacia
Medline.

Uznanie Medline ako Spickového
zamestnavatela

Cielom spolocnosti Medline je, aby zamestnanci
prichadzali do prace s vedomim, Ze si ich vazia a ze
zohravaju délezitl Glohu pri Gspechu podniku. Vdaka
tomu sa vytvorilo vysoko angaZované prostredie,
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v ktorom zamestnanci vedia, ze na ich jedineCcnom
pohlade zaleZi. Vdaka tomu je spolo¢nost neustale
uznavana ako najlepSie miesto na pracu.

Medzi ocenenia ziskané v roku 2023 patria okrem

iného:
NajlepSie pracoviska v Amerike podla Newsweeku

NajlepSie pracoviska pre rozmanitost v Amerike podla
Newsweeku

NajlepSie pracoviska pre Zeny v Amerike podla
Newsweeku

NajlepSie pracoviska pre rodicov a rodiny v Amerike podla
Newsweeku

Becker's Healthcare-150 Najlep3ie miesto pre pracu v
zdravotnictve

Najlepsi velki zamestnavatelia v Amerike podla ¢asopisu
Forbes

Najlepsi zamestnavatelia pre novych absolventov v
Amerike podla ¢asopisu Forbes

NajlepSi zamestnavatelia pre Zzeny v Amerike podla
Casopisu Forbes v roku 2023

Najlep3i zamestnavatel'v Amerike podla statu (lllinois)
podla Casopisu Forbes v roku 2023

NajlepSie pracoviska roku 2023 podla Chicago Tribune

Certifikacia Great Place to Work Medline Mexico Sites
(V3etky pracoviska Medline Mexico)

Great Place to Work® Institute 2023-24 (India)
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Diverzita, rovnost a inkluzia

Spolocnost Medline sa zaviazala
podporovat kultdru, ktora umoznuje
kazdému v spolocnosti uspiet.
Vyuzivame jedinecné zazemie
nasich zamestnancov a vytvarame
pracovisko, ktoré odraza svet ako
celok.

Uznavame hodnotu réznych pohladov a vitame
nazory ludi z réznych prostredi. Snazime sa
zabezpecit pristup a prilezitosti pre vietkych ludi v
spoloc¢nosti Medline, aby mohli naplno vyuzit svoj
potencial.

Zamestnancov spolocnosti Medline povzbudzujeme,
aby boli sami sebou. Vieme, Ze ked vyuzijeme bohatl
rozmanitost nasich zamestnancov, budeme lepSie
pripraveni najst rieSenia pre nasich zakaznikov a
dosiahnut obchodny rast a Uspech.

Nas pristup k rozvoju DEI sa zameriava na Styri

strategické poziadavky:

+ Budovanie inkluzivnej kultary

+ Zamestnavanie, zapajanie a udrziavanie
réznorodych talentov

+ Inkluzivne vedenie

+ ZlepSenie podnikania

Tieto strategicke poziadavky su podporované
politikami a postupmi DEI, ktoré zahffaju nabor a
vyber, odmenovanie a benefity a odbornu pripravu a
rozvoj.
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Rozmanitost v Cislach

Pohlavie globalnej pracovnej sily

Spolo¢nost Medline v minulosti vykazovala globalne
daje o pohlavi na zaklade informacii zozbieranych
pocas prijimania novych zamestnancov a doplnila ich

o Udaje o vlastnej rodovej identite, ak boli k dispozicii.
Nasa sprava dnes odraza tlto kombinaciu informacii.

Cielom spolocnosti Medline do budlcnosti je zvysit
Usilie o zber globalnych Gdajov o vlastnej rodovej
identite.

0.5%
Informacie nie st zhromazdené/
preferujd radSej neposkytnat

Globalna
pracovna sila
pohlavie

53.5%
Muzi
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Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

USA Etnicka prislusnost

pracovnikov

Biela
Hispanska/Latinska
Cierna/Afroamericka
Azijska

Dve alebo viac ras

Americki Indiani/rodeni
obyvatelia Aljasky

Nespecifikované
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23,3%
19,3%
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Diverzita, rovnost a inkluzia

Zamestnaneckeé skupiny

Skupiny zamestnancov spolo¢nosti Medline (ERG),
ktoré odrazajl rozmanitost nasich timov, nadalej
rastl a maju vplyv. V roku 2023 posobili ERG

v Spojenych Statoch, Kanade a Japonsku. Hoci
kazda skupina ma jedine¢né zameranie, lenstvo je
otvorené pre kazdého bez ohladu na identitu. Tieto
skupiny, ktoré st v stlade s poslanim a hodnotami
spolocnosti Medline, ponUkaju jedinecné prostredie,
v ktorom sa zamestnanci z roznych lokalit mézu
spojit, pocivat a ucit sa od inych s podobnym alebo
odlisnym zazemim, ako je ich vlastné. ERG pomahaju
podporovat nas pokrok v oblasti DEI tym, Ze
podporuji informovanost a jednotu.

USA ERG

Sedem americkych ERG, patria sem A Latinx Medline
Alliance (ALMA), Asian Pacific American ERG (APA),
Black Employee Network (BEN), Disability Awareness
& Action Alliance (DAAA), PRISM (predtym LGBTQ+
ERG), Medline Veteran Engagement Team (MVET) a
Women's Employee Resource Group (WERG).

Najma nasa Siet Cernosskych zamestnancov nedavno
spolupracovala s nasimi produktovymi timami na
podpore vyvoja nového systému produktov vhodnych
pre vetky typy pleti a vlasov.

USA ERG
buduju
prepojenia

&

¢

Azijsko-pacificka
americka skupina
zdrojov pre zamestnancov
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Siet zamestnancov
Ciernej pleti

Kanadské ERG

Spolocnost Medline Canada ma dve ERG. Vykonni
sponzori ERG zapajaju zamestnancov, pocivajl a
spolupracuji s HR oddelenim na zmenach politiky
vyplyvajucich z diskusii ERG, poskytuju Skolenia

a aktivne pracuju na iniciativach v oblasti naboru.
Priebezne sa konajl podujatia zamerané na
vzdelavanie a zvySovanie povedomia o roznych
otazkach. V roku 2023 zorganizovala Medline Canada
Women's Alliance ERG UspeSny Medzinarodny deri
zien v celej krajine.

Japonské ERG

Japonsko spustilo vybor pre inkldziu s ciefom
podporit ¢lenov timu a zlepsit sa v urcitych oblastiach
stvisiacich s DEI. Boli vytvorené dve podskupiny,
ktoré diskutovali o rovnovahe medzi pracovnym a
sukromnym Zivotom a o psychologickej bezpecnosti
na pracovisku. Clenovia skupiny pre rovnovahu
medzi pracovnym a stkromnym Zivotom diskutuju
o spolo€nych problémoch tykajlcich sa zosUladenia
osobnych situacii s poZiadavkami prace, zatial ¢o
skupina pre psychologick( bezpecnost sa zameriava
na podmienky slvisiace s prislusnostou, uznanim a
zaclenenim.

§

()
Y
s

va

Aliancia pre povedomie
o postihnuti a akcie

Skupina pre
hispanskych a
latinskoamerickych
zamestnancov

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Vedenie a
stratégia

Skupina

PRISM

zamestnancov

Zodpovedne
produkty

Zapojenie Medline
tim veteranov

Ludia a
komunity

Skupina zdrojov
Zenskych zamestnancov

Spolahliva sprava
ariadenie



Pribehy z celého sveta

Cina a Vietnam

Kojeneckeé izby pre novopecené matky

Spolo¢nost Medline Cina a Vietnam zriadila vo

svojich pobockach Specialne miestnosti na dojcenie
pre novopecené matky. Tieto priestory st dokazom
toho, Ze nasou prioritou je vytvarat podporné a
starostlivé pracovné prostredie pre zamestnancov,
ktori st zaroveri Cerstvymi rodi¢mi. Uvedomujeme

si, ze poskytnutim spravnych zdrojov pre nasich
zamestnancov mozeme zvysit ich spokojnost, a tym si
ich udrzime na naSom rozmanitom pracovisku.

Mexiko

Podpora porozumenia DEI

Spolo¢nost Medline Mexiko organizuje pocas

roka niekolko podujati, ktorych cielom je zvysit
porozumenie tém DEI medzi zamestnancami.
Uskutocnili sa rozne podujatia, od webovych
seminarov o zaclenovani os6b so zdravotnym
postihnutim do pracovného procesu, aZ po stretnutia
0 partnerskom nasili pri prilezitosti mexického
Medzinarodného dna za odstranenie nasilia
pachaného na Zenach.

USA

Vytvorenie siete zastancov DEI

Medline U.S. Tim DEI vytvoril siet zastancov DEIl v
nasich vyrobnych a prevadzkovych zariadeniach.

Pod vedenim HR oddelenia su tito zastancovia
zamestnancami na pracovisku, ktori slzia ako spojky
s timom DEI a prispdsobuju iniciativy a postupy

v oblasti inklUzie Specifickym potrebam svojho
pracovného prostredia a pracoviska.
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Podpora inkluzivneho vedenia

Spolo¢nost Medline U.S. spustila sériu Inclusive
Leadership Series pre zamestnancov na Urovni
riaditelov a vyssie. Program obsahuje Styri moduly:
psychologické bezpecie, prijimanie odlisnosti,
budovanie spolupatricnosti a rieSenie mikroagresii.
Cielom Skolenia je poskytnut vedicim pracovnikom
zrucnosti a nastroje na vytvorenie inkluzivneho
prostredia pre svoje timy a pozitivne ovplyvnit
celkovu skusenost zamestnancov.

Rozsirenie vyhod pre LGBTQ+

V roku 2023 vytvoril tim pre benefity v USA prirucku
o benefitoch pre LGBTQ+ s podrobnymi informaciami
o rozsirenom pokryti zdravotnej starostlivosti pre
zamestnancov LGBTQ+ komunity.

Podpora seba identifikacie

0d spustenia kampane na seba identifikaciu koncom
roka 2022 Coraz viac zamestnancov dobrovolne
zverejnilo svoju rodovu identitu, preferované zamena
a dalSie podrobnosti o etnickej prislusnosti. To
naznacuje, Ze zamestnanci sa citia bezpecnejSie pri
zverejfiovani tychto informacii.

Prebiehajiici mentorsky program

Mentorsky program v USA bol rozsireny o viac parov
mentor/zverenec, ktoré poskytuju rozvoj a podporu
roznorodej skupine zamestnancov. Okrem toho sa
tak vedci pracovnici mdzu lepSie zoznamit s nasou
roznorodou zakladrou nadejnych talentov.
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Angazovanost v komunite

Nase iniciativy zamerané na
angazovanost v komunitach a ich
podporu sU zamerané na komunity,
v ktorych Ziju a pracuju nasi
zamestnanci.

Nasi zamestnanci v USA aj na celom svete ¢asto ziju
a pracuju na miestach, kde spolo¢nost Medline patri
medzi najvacsich miestnych zamestnavatelov. Sme
si vedomi zodpovednosti, ktoru to so sebou prinasa,
pokial'ide o zapojenie a podporu komunity.

V ramci nasej komunitnej angazovanosti sa
zameriavame predovsetkym na projekty, ktoré
rieSia socialne faktory zdravia, teda okolnosti, ktorée
prispievaju k tomu, i ludia mdzu Zit plnohodnotny a
zdravy zZivot. Prikladom je geograficka poloha osoby,
Uroven jej vzdelania alebo pristup k dopravnym
prostriedkom, ktoré mozu ovplyvnit jej schopnost
dostat sa k adekvatnej zdravotnej starostlivosti.

Vzhladom na to sme v roku 2023 stanovili tri prioritné
oblasti:

+ ZnizZenie potravinovej neistoty: Pristup k spravnej
vyZive je nevyhnutny pre zdravie a uzdravenie.
Nasi partneri pomahaju ludom ziskat zdroje, ktore
potrebuju, aby sa im darilo.

+ ZlepSenie pristupu k zdravotnej starostlivosti:
Spolupracujeme s neziskovymi organizaciami,
ktore podporuju ludi zijucich v komunitach s
nedostatocnymi zdrojmi a zlepsuju ich zdravotny
stav.
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- Podpora hospodarskej stability: Poskytujeme
zdroje, ktoré znizuju chudobu a zlepSuju zdravie a
blahobyt jednotlivcov a rodin.

Charitativna c¢innost

Nase charitativne aktivity sa riadia nasimi globalnymi
pravidlami charitativneho darcovstva, ktoré sa
vztahuju na vietkych zamestnancov, zastupcov,
nezavislych dodavatelov a iné osoby konajlce v
mene spolo¢nosti Medline. Tato politika zabezpecuije,
aby sme podporovali charitativne organizacie
spdsobom, ktory reSpektuje rozmanitost a inkldziu,
je transparentny a eticky a je v stlade so vietkymi
prislusnymi zakonmi a predpismi. Zahffia financné aj
vecné dary.

Na podporu tejto politiky sme zaviedli Standardneé
operacné postupy (SOP), ktorych cielom je krok za
krokom poskytn(t navod, ako sa spravne zapojit do
charitativnych ¢innosti stvisiacich s darcovstvom.
SOP sa v sG€asnosti zavadzaji v nasich regionoch.

Dobrovolnictvo

NaSe dobrovolhicke programy poskytuju
zamestnancom moznost prispiet svojim ¢asom a
schopnostami k zmysluplnym iniciativam, ktoré

sU v stlade s nasim odvetvim a charakterom. V
jednotlivych regiénoch sa liSia a nase miestne timy

a partneri s nami spolupracuju, aby sme zabezpecili
podporu relevantnych intervencii s vysokym acinkom.

V USA nam platforma pre dobrovolhictvo a charitu
ulahcuje zapojenie zamestnancov do aktivit
a umoznuje nam sledovat a vykazovat t¢ast
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zamestnancov. V roku 2023 odpracovalo 2 552
zamestnancov na celom svete 9 102 dobrovolnickych
hodin na podporu 103 charitativnych organizacii.

Darovanie krvi napiiia celosvetovii potrebu
Pracoviska spolo¢nosti Medline po celom svete
organizujl odbery krvi v reakcii na neustalu
medzinarodnu potrebu darcovstva krvi. V roku

2023 darovalo krv v nasich kancelariach v indickom
Pune viac ako 100 zamestnancov. Od jula 2020
zamestnanci spolocnosti Medline Australia mali
spolu 394 odberov, ¢im pomohli takmer 1182 ludom.
Dobrovolnici spolo¢nosti Medline v USA uskutocnili
18 odberov krvi v prospech Styroch neziskovych

organizacii.

b
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Pribehy z celého sveta

Kanada

Zdravotnicke potreby sa dostavaiji k ohrozenym
komunitam

Spolocnost Medline Canada pokracovala v partnerstve
so spolocnostou Health Partners International of Canada
(HPIC). HPIC spolupracuje s kanadskymi zdravotnickymi
pracovnikmi, viadnymi a mimovladnymi organizaciami,
spolocnostami, nadaciami a kanadskymi ob¢anmi s
cielom zlepsit zdravie deti a rodin zijucich v zranitelnych
komunitach.

Australia

Podpora Australskej rady pre rakovinu

Spolocnost Medline Australia aktivne spolupracuje a
podporuje Cancer Council Australia, miestnu organizaciu,
ktora podporuje pacientov a rodiny postihnuté
rakovinou a realizuje vladne programy na podporu a
narodn( prevenciu.

Europa

Oslava hnutia Movember

V novembri 2023 sa spolocnost Medline Europe opat
zapojila do kampane Movember a mnohi zamestnanci si
nechali narast flzy, aby zvysili povedomie o chorobach,
ktoré postihuju muzov, vratane rakoviny prostaty a
semennikov. Zamestnanci, ktori si nemodzu nechat narast
flzy, sa z(castnili na fotografickej kampani ,Mo Show".
Prostrednictvom tychto iniciativ sa prispelo nadacii
Movember, poprednej charitativnej organizacii, ktora
podporuje iniciativy zamerané na zdravie muzov na
celom svete.

India
Projekty obnovy skél
Prostrednictvom Rotary klubu obnovila spolo¢nost
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Medline India v roku 2023 15 3kol na indickom vidieku.
Viac ako 6 000 Studentov z rodin s nizkymi prijmami
ziskalo vyhody a teraz sa ucia v bezpecnejSom a
priaznivejSom prostredi.

Nacivacie pomocky pre Studentov

V spolupraci s Jai Shikshan Sanstha, vzdelavacou
inStituciou a ubytovacim zariadenim pre deti, ktoré
pochadzaju z marginalizovanych oblasti, aby sa mohli
vzdelavat a ziskat odborné vzdelanie, spolo¢nost
Medline India zaobstarala a darovala naclvacie pristroje
pre Studentov, ktori s nepocujici alebo nedoslychavi.

Japonsko

Pomocna ruka v dvoch domoch Ronalda McDonalda
Dobrovolnici zo spolo¢nosti Medline Japan zorganizovali
pocas roka 2023 dve aktivity v domoch Ronalda
McDonalda v Tokiu a Nagoji. Domy Ronalda McDonalda
poskytuji domov mimo domova rodinam s detmi, ktoré
musia navstivit vzdialené nemocnice alebo v nich zostat.
Dobrovolhici v Tokiu pomahali upratovat Dom Ronalda
McDonalda, zatial ¢o v Dome Ronalda McDonalda v
Nagoji dobrovolhici tiez varili a upratovali.

Mexiko

Podpora zakladnych potrieb

V roku 2023 naSe pobocky v Nuevo Laredo a Mexicali
pokracovali v partnerstve s neziskovou skupinou Fondo
Unido, ktorej cielom je zlepsit socialnu infrastruktdru a
pomoct budovat silnejSie a odolnejSie komunity.

USA

Mesiac sluzby

Mesiac sluzieb spolocnosti Medline v USA povzbudzuje
a motivuje zamestnancov k Gcasti na réznych osobnych
a virtualnych dobrovolhickych prilezitostiach. V roku
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2023 zamestnanci spolocnosti Medline spolu so svojimi
priatelmi a rodinnymi prislusnikmi balili jedlo v ramci
projektu Feed My Starving Children, pisali pohladnice
pre seniorov a ludi so zdravotnym postihnutim, ktori
dostavaju sluzby Meals on Wheels, a darovali dodavku
pInd oblecenia, hygienickych potrieb a inych potrebnych
veci prostrednictvom neziskovej organizacie Cradles to
Crayons.

Podpora prirakovine prsnika

Nadacia Medline udelila pri prileZitosti Mesiaca
povedomia o rakovine prsnika dvom neziskovym
organizaciam granty, ktoré rozsiruju pristup k zdravotnej
starostlivosti pre ludi s diagnézou rakoviny prsnika.

Spolo¢nost SHARE Cancer Support ziskala vobec prvy
grant Pink Glove, ktory bol financovany z vynosov

z nitrilovych zdravotnickych rukavic Pink Sense a
nitrilovych zdravotnickych rukavic Generation Pink Pearl
od spolocnosti Medline vo vyske 25 000 USD. Grant
Pink Glove pomdZze s financovanim programu SHARE
LatinaSHARE, ktory podporuje Spanielsky hovoriace
pacientky s rakovinou prsnika.

Druhy grant Community Impact, tieZ vo vyske 25 000
USD, bol udeleny Centru pre liecbu rakoviny prsnika
(BCRC) v Austine v Texase. BCRC poskytuje pacientkam
s rakovinou prsnika a ich rodinam individualnu podporu
a sucit. Grant pomoze BCRC rozsirit svoj dosah tym, ze
poskytne komunitnym klinikam a inym zdravotnickym
organizaciam pristup k vzdelavacim webovym
seminarom a videam.
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Pristup k zdravotnej starostlivosti a cenova dostupnost

Spolocnost Medline spolupracuje

s neziskovymi organizaciami s

cielom rozsirit pristup k zdravotnej
starostlivosti a zvySit rovnost v oblasti
zdravia, pricom sa zameriava najma
na regiony s nedostatkom zdrojov.

Vyuzitim znalosti a skiisenosti miestnych neziskovych
organizacii je spolocnost Medline schopna poskytovat
produkty, rieSenia a zdroje potrebné na zlepSenie
zdravia ludi v kratkodobom, strednodobom a
dlhodobom horizonte.

Medzi nasich partnerov v USA patria Direct Relief,
Global Smile Foundation, MAP International, Matter,
Medical Bridges, Medical Teams International,
MedShare, MedWish, One World Surgery, Partners
in Health, Project C.U.R.E. a See International. V
Australii, Kanade a Europe spolupracujeme s Rotary
Australia - Medishare, Direct Relief a Health Partners
International Canada.
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Darovanie zdravotnickych produktov

Spolo¢nost Medline spolupracuje s medzinarodnou
organizaciou pre humanitarnu pomoc Direct Relief,
ktora dodava prebytocné alebo nepouzivané
produkty do oblasti s nizkymi zdrojmi na celom svete.
Hoci spolo¢nost Medline U.S. spolupracuje s Direct
Relief uz niekolko rokov, v roku 2023 sme rozsirili nas
vztah o podporu darovania nadbytocnych produktov
od spolocnosti Medline Europe a Medline Mexico.
Prostrednictvom tohto medzinarodného vztahu méze
Direct Relief zabezpecit, aby sa nase produkty dostali
k ludom Zijucim v oblastiach s vysokou potrebou
pomoci, ktoré ohrozujd choroby, chudoba alebo
katastrofy.

Dobrovolnictvo zaloZené na zrucnostiach

Iniciativa Medline Global Health Initiative podporuje
rovnost v oblasti zdravia tym, Ze spaja neziskové
zdravotnicke systémy pdsobiace v prostredi s nizkymi
zdrojmi s kvalifikovanymi americkymi zamestnancami
so skusenostami v oblasti optimalizacie
dodavatelského retazca, perioperacnej efektivnosti

a zdravotnej vychovy. Jednym z tychto neziskovych
partnerov je One World Surgery, globalna neziskova
organizacia, ktora sa venuje poskytovaniu
prvotriednej chirurgickej a primarnej starostlivosti
komunitam s nedostatocnou starostlivostou v
Dominikanskej republike a Hondurase. V novembri
2023, pocas kazdorotného Mesiaca sluzby
spolocnosti Medline, stravilo 12 dobrovolnikov
spolocnosti Medline tyzderi v Hondurase, aby zlepsili
schopnosti dodavatelského retazca One World
Surgery.
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Rozmanitost dodavatelov

V spolocnosti Medline sa zavazujeme
budovat rozmanity a inkluzivny
dodavatelsky retazec, ktory

odraza komunity, ktorym slGzime.
Pevne verime, Ze vyuZzivanie Zivej
siete rozmanitych dodavatelov je
nevyhnutné na podporu inovacii,
vytvaranie trvalej hodnoty pre nase
zainteresované strany a posilnenie
miestnych ekonomik.

V USA sa pod pojmom rozmanity dodavatel rozumie
podnik, v ktorom viac ako 51% vlastnictva, kontroly
a prevadzky maju nedostatocne zastipené alebo
nedostatocne vyuzivane skupiny. Medzi tieto
skupiny patria etnické mensiny, Zeny, veterani,
¢lenovia komunity LGBTQ+ a osoby so zdravotnym
postihnutim.

Spoloc¢nost Medline rozsiruje a dalej zdokonaluje
svoj program rozmanitosti dodavatelov a v roku
2023 sme poverili poradenskd firmu, aby vykonala
analyzu, ktora bude podkladom pre nasu stratégiu
rozmanitosti dodavatelov v budcnosti. Vytvarame
stratégiu rozmanitosti dodavatelov, aby sme v ramci
nasho podnikania lepSie podporovali roznorodych
dodavatelov, o je priorita, ktord mame s nasimi
zakaznikmi spolocnd.
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Podpora zamestnavania osob so
zdravotnym postihnutim prostrednictvom
AbilityOne

USA AbilityOne Commission je nezavisla federalna
agentura, ktorej poslanim je vytvarat a udrziavat
pracovné miesta pre nevidiacich alebo inak zdravotne
postihnutych ludi, a to v ramci poskytovania
produktov a sluZieb federalnym agenttram. Podla
AbilityOne poskytuje agentlra pracovné prileZitosti
pre takmer 37 000 ludi so zdravotnym postihnutim,
medzi ktorymi je priblizne 2 500 veteranov vratane
zranenych bojovnikov. AbilityOne spolupracuje s viac
ako 420 neziskovymi agentirami po celej krajine

s cielom poskytovat odborn( pripravu a vytvarat
dlhodobé pracovné prilezitosti.

Spolo¢nost Medline podporuje program AbilityOne a
niekolko jej neziskovych partnerov prostrednictvom:
- Dodavania surovin, komponentov a poznatkov
z odvetvia neziskovym organizaciam AbilityOne
s cielom poméct im pri vytvarani produktov
dodavanych federalnym vladnym agenttram.
- Distribucie produktov AbilityOne prostrednictvom
federalnych zmlav

« Predajom zdravotnickeho materialu na
pomoc neziskovym organizaciam pri
projektoch vybavovania stprav a zasobovanie
maloobchodnych predajni znamych ako Base
Supply Centers BSC), ktoré sa nachadzaju vo
vojenskych zariadeniach ministerstva obrany.
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Medline Australia podporuje socialne
obchodovanie s cielom ulahcit vzdelavacie
stretnutia

Socialne podniky v Australii vyuZivaju obchod ako
sposob cieleného rieSenia socialnych problémoy,
zlepSenia Zivota komunit, poskytovania pristupu

k zamestnaniu a odbornej priprave alebo ochrany
Zivotného prostredia. Tieto organizacie ziskavaju
vacsinu svojich prijmov z obchodu, a nie z darov alebo
grantov, a vacsinu svojich ziskov - najmenej 50% -
pouZivaju na podporu svojho socialneho poslania.

V roku 2023 spolocnost Medline Australia vyuzila
tento inovativny systém, ked'zorganizovala
vzdelavacie stretnutia o socialnom obstaravani, ktoré
sprostredkovala spolo¢nost Communiteer. Spolocnost
Communiteer je zaregistrovana v Social Traders,
malej neziskovej organizacii zaloZenej na podporu a
povzbudenie zakladania komercne Zivotaschopnych
socialnych podnikov v celej Australii. Spolo¢nost
Communiteer pevne veri v silu dobrovolnictva, ktoré
spaja kultdry, sektory a odvetvia s cielom vybudovat
spolocné porozumenie a zjednocujlce Gvahy o mieri a
prosperite pre [udi a planétu.

Spolo¢nost Medline Australia vytvara zoznam
preferovanych socialnych dodavatelov a podporuje
zamestnancov, aby v pripade potreby vyuZivali
miestne obstaravanie prostrednictvom vladou
schvalenych podnikov registrovanych v databaze
Social Traders a domorodych podnikov Supply Nation.
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Spolahliva
sppréva d
rl a d e n I e o 7/ Hlavné body roku 2023
i k , — ’ « 645 socialnych auditov vykonanych
- , timom pre audity etického obstaravania

. . . . 2. a.G . . . zdrojov spolo¢nosti Medline
Uspech spolocnosti Medline zavisi od nasej schopnosti . Pokratovanie v naom niekolkorotnom

konat VZdy Cestne. Tato hlavna zasada je zakladom a e i 4 - ~ projekte s ciefom podporit opravnenych

ovplyviuje kazdy aspekt nasej cinnosti. Spolocnost R, D — srigmychldsdévatel’ovvr;)aéomk |

. " ) . — : = odavatelskom retazci, aby ziskali
I\/(Ijedllne pol?p(%rUJe trAanT(parenFné)lst v,od\éetw e B o tifikaciu WRAP.
z ravotr]|c yc, p(?m(_)co _a Z,aVIe a,zasq e pE)StUEJy . . « Pokracovanie nasho globalneho
potrebné na ulahcenie etického spravania v kazdej Casti , ; komunikacného kanala Open Talk, kde

nasho podnikania a pri kontaktoch so zakaznikmi. mozu zamestnanci spolocnosti Medline aj
zamestnanci v naSom hodnotovom retazci

upozornit na problémy tykajlce sa etiky a
dodrziavania predpisov na pracovisku.
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Etické principy a dodrziavanie pravnych predpisov

Dodrziavanie predpisov v oblasti
zdravotnej starostlivosti je podmienené
zvySenym regulacnym dohladom,
technologickym pokrokom a rastdcim
dérazom na cenovu dostupnost.

Tento vysoky stupen regulacie si vyziadal proaktivny
pristup, v ramci ktorého poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti a nasledne aj ich dodavatelia prijali
spolahlivé systémy na zmiernenie rizika.

Regulacia v systémoch zdravotnej starostlivosti
zabezpecuje, Ze liecha je bezpecna, ze zdravotnicki
pracovnici s vySkoleni na pouzivanie liecby alebo
pomdcok a Ze zariadenia spifiaji osobitné normy pri
poskytovani starostlivosti. Okrem toho existuje stale
viac globalnych pravnych predpisov a regulacii v oblasti
ESG. Tieto nariadenia kodifikuju konsenzualne ciele a
hodnoty tykajuce sa otazok, ako je znizovanie emisii,
dodrziavanie zakladnych prav a podpora spravodlivosti
a rovnosti.

Toto su otazky, ktoré formujd zdravotnictvo a jeho
budlcnost, a je naSou povinnostou zabezpecit, aby sme
boli odolnou, dopredu mysliacou spolocnostou, ktora

si osvoji Sirsi pohlad na to, o znamena byt dobrym
firemnym obcanom.
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Program etiky a dodrziavania predpisov

Spolo¢nost Medline sa snaZi robit to, €o je spravne,
nielen to, €o sa vyZaduje. Vysoké etické a obchodné
normy, ktorymi sa riadi nase obchodné spravanie,

st zakorenené v nasich hodnotach a zasadach
zakotvenych v nasom programe etiky a dodrziavania
predpisov a v nasom kodexe spravania.

Nas program etiky a dodrZiavania predpisov je
navrhnuty tak, aby zabezpecil, Ze vietky nase
obchodné ¢innosti st v stlade so zakonmi, predpismi,
zasadami a kédexmi odvetvia.

Zahfna dohlad, implementaciu a presadzovanie nasho
kodexu spravania, €o zahffa riadenie nasho globalneho
programu proti Uplatkarstvu a korupcii, vySetrovania a
Skolenia.

Nas kodex spravania

Kodex spravania je zakladom, na ktorom je postaveny
nas program etiky a dodrZiavania predpisov.

Definuje nase zakladné hodnoty a nacrtava zasady,
ktorymi sa riadia nase vztahy so zainteresovanymi
stranami vratane vlad, poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, zakaznikov, konkurentov a navzajom.

Spolo¢nost Medline pravidelne prehodnocuje kodex
spravania, aby sme zabezpecili, Ze bude odrazat zmeny
v nasom odvetvi a v nasom podnikani. Kodex spravania
zahfna okrem iného tieto témy:
- Nahlasovanie nevhodného spravania
prostrednictvom linky pomoci Medline Open
Talk (vratane anonymného nahlasovania), ako to
umozriuje zakon
- Zakaz odvetnych opatreni

Vedenie a
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+ Konflikty zaujmov

- Darceky a zabava

- Boj proti Uplatkarstvu a korupcii

+ Interakcie HCP

- Kvalita produktu

- Spravodliva sttaz

+ Poctiva komunikacia a marketing

- Boj proti diskriminacii/obtaZovaniu

+ Bezpecnost na pracovisku

+ Ochrana stkromia a Udajov

+ Ochrana majetku a dévernych informacii

- Vedenie presnych finanénych zaznamov/financnych
sprav

- Politicka Gcast a charitativna ¢innost

Open Talk

VZdy sme podporovali zamestnancov, obchodnych
partnerov a dodavatelov, aby kladli otazky a
upozorriovali na obavy tykajuce sa nasej etiky a
dodrziavania predpisov prostrednictvom nasho
doéverného kanala Open Talk. Tento online portal a
bezplatna sluzba su k dispozicii 24 hodin denne, 7 dni v
tyzdni.

Celosvetovo pristupna sluzba Open Talk bola vytvorena
na zachytavanie obav, vratane porusovania alebo
potencialneho porusovania nasho kodexu spravania,
kodexu spravania dodavatelov alebo poruSovania
[udskych prav v ramci nasho podnikania. V krajinach,
kde je anonymné nahlasovanie zakazané alebo
obmedzené, sme pre tych, ktori nas chcd upozornit

na potencialne pochybenie, spristupnili iné zdroje
dodrziavania predpisov.
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Etické principy a dodrziavanie pravnych predpisov

Standardy, ktoré dodrziavame

Spolocnost Medline sa zavazuje dodrZiavat zakony,
byt estna a ddveryhodna vo vztahoch so vietkymi
zainteresovanymi stranami. Spravne podnikame

tak, Ze dodrziavame pravne predpisy a nariadenia v
krajinach, v ktorych pdsobime, a dodrziavame Spickové
priemyselné normy, vratane noriem stanovenych
MedTech a Asociaciou pre pokrocilé zdravotnicke
technologie (AdvaMed).

Ako clenovia MedTech a AdvaMed podporujeme ich
poslanie obhajovat najvysSie etické normy a pristup
pacientov k bezpecnym a Spickovym zdravotnickym
technolégiam dodrziavanim ich etického kodexu a
usmerneni o vhodnych interakciach so zdravotnickymi
pracovnikmi.
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Etické obstaravanie zdrojov

Spolocnost Medline si ceni vztahy s
nasimi vyrobnymi partnermi.

Je nevyhnutné, aby sme
spolupracovali s dodavatelmi, s
ktorymi mame spolocné odhodlanie
podnikat eticky a presadzovat spravne
pracovneé postupy, ludské prava a
ochranu Zivotného prostredia.

Nas mnohostranny program etického ziskavania
zdrojom vychadza z medzinarodne uznavanych
noriem a osvedcenych postupov, aby sme zabezpecili,
Ze nasi vyrobni partneri budd dodrziavat rovnaké
vysoké Standardy, aké ocakavame od seba.

Program etickeho ziskavania zdrojov kladie déraz na
pristup zaloZeny na rizikach, ktory nam umoznuje
identifikovat a konat v slvislosti s najnaliehavejSimi
rizikami v naSom dodavatelskom retazci.

Program pozostava z troch hlavnych prvkov:

- Kodex spravania dodavatelov spolocnosti Medline
uvadza ocakavania, ktoré mame voci nasim
dodavatelom, a nabada ich, aby zvysili Groven
transparentnosti a zodpovednosti v ramci svojich
sieti.

- Specializovani pracovnici spolo¢nosti Medline
vedl hodnotenia rizik, socialne audity a napravné
opatrenia, aby zabezpedili, Ze nasi dodavatelia
dodrziavaju nase ocakavania pocas celého trvania
nasho obchodného vztahu.
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- Nezavislé tretie strany vykonavaju hibkova kontrolu,

¢o umozriuje timu pre etické ziskavanie zdrojov
proaktivne identifikovat a zmiernovat etické rizika
pri ziskavani zdrojov, ked'sa objavia.

Nové predpisy a suvisiace oCakavania zakaznikov
natia spolocnosti ako Medline globalizovat a
centralizovat nase politiky a postupy v oblasti
pracovnych a ludskych prav. V roku 2024 sa budeme
zameriavat najma na to, aby sme nadviazali na
existujlce procesy hibkovej kontroly dodavatelov

s cielom zabezpecit globalny sulad, zvysit celkovl
transparentnost nasho dodavatelského retazca a
zabezpecit, aby naSe Udaje o etickom ziskavani boli
takmer v realnom case a vzdy kontrolovatelné.

Etické
ziskavanie
zdrojov
vybor

Posudzovanie
efektivnost

Vonkajsie
hlasenie a
komunikacia

Skolenie M,edllne

Medine pristup k

Zamestnancov et|Cky ]
ziskavanie

Stretnutie so
zakaznikom

Zapojenie
dodavatela

zdrojov

Socialny
stlad auditov

Remediacia

Staznost
mechanizmov

Vedenie a
stratégia

Piliere programu

Nas program etického ziskavania zdrojov odraza

udrzatelny a zodpovedny pristup k riadeniu

dodavatelskeho retazca. Program je postaveny na 11

pilieroch, ktoré posilfiuji nase hodnoty a zavazky:

- Stanovenie jasnych ocakavani pre nasich
dodavatelov

« Neustale monitorovanie nasich vztahov s
dodavatelmi

+ Proaktivne zmiernovanie rizik

- Pravidelné skolenia a zapojenie do prislusnych
otazok tykajlcich sa zdravia, bezpecnosti, prace a
[udskych prav.

Normy, ktoré ovplyviiuji nas program
Spolo¢nost Medline sa zaviazala zaviest systémy a
kontroly na zakaz a prevenciu porusovania zakladnych
[udskych prav vratane moderného otroctva, nitenej
prace a obchodovania s ludmi. Nas program etického
ziskavania zdrojov je vyrazne ovplyvneny UNGP o
podnikani a fudskych pravach a zahffia aj normy,
dohovory a zasady z nasledujucich zdrojov:

+ Medzinarodna organizacia prace
- OSN V3eobecna deklaracia ludskych prav

+ Worldwide Responsible Accredited Production
(WRAP)

- Medzinarodny Standard socialnej zodpovednosti
SA8000

+ Usmernenia Organizacie pre hospodarsku
spolupracu a rozvoj (OECD) pre nadnarodné podniky

NaSe vyhlasenie o modernom otroctve a

transparentnosti podrobne opisuje nas pristup k

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Spolahliva sprava
ariadenie

Ludia a
komunity

Zodpovedne
produkty


https://www.medline.com/media/assets/pdf/BRO_Modern_%20Slavery_Statement.pdf
https://www.medline.com/media/assets/pdf/BRO_Modern_%20Slavery_Statement.pdf

Etické obstaravanie zdrojov

monitorovaniu otazok ludskych prav a zmierfiovaniu
rizik v ramci nasich globalnych operacii a
dodavatelského retazca. Toto vyhlasenie sa zverejiuje
v stlade s kalifornskym zakonom o transparentnosti
v dodavatelskych retazcoch z roku 2010, britskym
zakonom o modernom otroctve z roku 2015,
australskym zakonom Commonwealthu 0 modernom
otroctve z roku 2018 a kanadskym zakonom o

boji proti nGtenej a detskej praci v dodavatelskych
retazcoch z roku 2022.

Vysledovatelnost v ramci nasho
dodavatelského retazca

Nase globalne vyrobné a dodavatelské retazce
pozostavajl z montaznych a vyrobnych zariadeni vo
vlastnictve spolo¢nosti Medline, ako aj z vyrobnych
subdodavatelov tretich stran a priamych dodavatelov.

Riadenie dodavatelského retazca sa zameriava
predovsetkym na hodnotenie a audit tychto priamych
dodavatelov.

Priami dodavatelia st spolo¢nosti, ktoré nam
dodavajl suroviny, st€asti alebo hotové produkty s
oznacenim Medline. Prostrednictvom priebeZného
monitorovania dodrZiavania K6dexu spravania
dodavatela zo strany tychto dodavatelov sme boli
schopni identifikovat a zmiernit rizikové oblasti.

Vytvorenie dalSej transparentnosti a sledovatelnosti v
ramci nasho dodavatelského retazca si vyZaduje, aby
tito priami dodavatelia vykonavali vlastné hodnotenia
hibkovej kontroly s ciefom posudit, ¢ ich dodavatelia,
subdodavatelia a sprostredkovatelia prace uplatfiuju
normy v stlade s nasimi normami etického ziskavania
zdrojov.
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Podobne spolo¢nost Medline v poslednych rokoch
rozsirila svoje Usilie o hodnotenie nepriamych
dodavatelov. Hoci tito dodavatelia tvoria malé
percento nasej celkovej dodavatelskej zakladne,
hodnotenie ich stladu s nasim Kédexom spravania
dodavatelov nam umoznilo riadit a odstrafiovat rizika
dodavatelského retazca, pocnlc surovinami az po
finalny produkt.

Na podporu tohto rozsirenia tim spolo¢nosti Medline
Cina uplatriuje pristup zaloZeny na rizikach, aby zvysil
svoj proces hibkovej kontroly etického ziskavania
zdrojov. Zhromazduju informacie priamo od
dodavatelov, aby vytvorili sledovatelny dodavatelsky
retazec pre rieSenia znacky Medline. Tim spolocnosti
Medline Cina sa zameriava na materialy a regiony, o
ktorych je zname, ze st potencialne vysoko rizikové z
hladiska poruSovania Kodexu spravania dodavatelov
spolocnosti Medline.

Pochopenie rizik spojenych s kritickymi materialmi
Spolo¢nost Medline sa zavazuje skimat ukazovatele
rizika tykajuce sa kritickych materialov a v pripade
potreby ich zmiernovat. Pri vyvoji a zavadzani rieSeni
znacky Medline tim zabezpecenia kvality spolocnosti
Medline zabezpecCuje, aby produkty neobsahovali
kritické materialy alebo konfliktné mineraly. Robia to
viacerymi spdsobmi:
- Pytaju sa dodavatelov na suroviny a priemyselné
postupy pouZzivané pri vyrobe ich tovaru

- Zachytavaju Gdaje o zloZeni produktu pocas

prijimania dodavatelov a vyvoja produktu

- Podrobia dodavatelov hibkovej kontrole tretou
stranou s cielom odhalit indikatory rizika

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

Vyuzivame aj naSe strategické partnerstva s
dodavatelmi na Siestich zo siedmich kontinentov na
monitorovanie a zmiernovanie situacii, ktoré by mohli
ohrozit pracovnikov.

Zvysena uroven kontroly sa vztahuje na dodavatelov
Vi

+ Odvetviach s potencidlom vykoristovania horsie
platenych, migrujucich alebo zranitelnych
pracovnikov, ako je vyroba baviny, vyroba
gumovych zmesi, nelegalna tazba dreva alebo tazba
nerastnych surovin

- Pracovnych poziciach s fyzickymi narokmi alebo
rizikami pre fyzickd bezpecnost, ako je pouZzivanie
potencialne toxickych chemikalii alebo obsluha
tazkych priemyselnych zariadeni

- Pridocasnych alebo zmluvnych zamestnancoch,
ktori mdzu k nasim partnerom prichadzat z agentar
tretich stran.

» Pracovnych postupoch, ktoré st sice podia
miestnych zakonov legalne, ale nemusia splnat
vysoke Standardy, ktoré dodrZiavame.

V roku 2023 vykonal tim auditov etického ziskavania
zdrojov spolocnosti Medline 645 socialnych auditov.
Tieto audity sa tykali ludskych prav, pracovnych
podmienok, ochrany Zivotného prostredia,

druhov prace, miezd a vyhod a pracovného casu.
Spolupracovali sme aj s partnerom tretej strany,

aby sme rozsirili pokrytie nasho programu etického
ziskavania zdrojov a vykonali dalSie socialne audity vo
viacerych krajinach.

Ludia a
komunity

Spolahliva sprava
ariadenie

Zodpovedne
produkty



Medline a WRAP spolupracuju
na certifikacii dodavatelského retazca

V roku 2022 iniciovali divizie rukavic spolocnosti Medline vobec prvu certifikaciu WRAP

v sektore zdravotnickych pomdcok. Do roku 2023 dosiahlo 22 nasich dodavatelov rukavic
certifikaciu WRAP. S cielom nadviazat na tdto dynamiku spolo¢nost Medline zacala
viacrocnyprojekt na podporu vacsieho poctu opravnenych priamych dodavatelov, aby ziskali
certifikat WRAP.

Dodavatelia nositelnych produktov, ochrannych odevov a zdravotnickeho textilu znacky
Medlinesa vyberaju na certifikaciu WRAP. Medzi produkty v rozsahu pésobnosti patria
zdravotnickea chirurgické rukavice, sterilizacné obaly, krycie riska, chirurgické a izolacné
plaste, navlekyna topanky a pokryvky hlavy.

Etické Standardy spolocnosti Medline st v stlade s 12 principmi, z ktorych cerpa WRAP,

aby vykonal socialne audity, ktoré hodnotia dodrziavanie predpisov. Tieto principy vyplyvajlzo
zasad uvedenych v UNGP, v Organizacii pre hospodarsku spolupracu a rozvojovych
usmerneniach pre nadnarodné spolocnosti a usmerneniach Medzinarodnej organizacie prace
OSN. Medline a WRAP pokracuju v spolupraci, kedZe rozSiruju protokol vyvinuty a otestovany
v sektore zdravotnickych pomdcok.

"Spolocnosti Medline
a WRAP pokracuja v
spolupraci, pretoze
rozSiruju protokol vyvinuty
a testovany v sektore
zdravotnickych pomdcok

-Oliver Watts, riaditel ESG pre region
EMEA

Vedenie a Odolnost voci zmene klimy a Zodpovedne Ludia a Spolahliva sprava
stratégia environmentalne opatrenia produkty komunity a riadenie
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Bezpecnost informacii

Kyberneticka bezpecnost

Pristup spolo¢nosti Medline k bezpecnosti informacii
a kybernetickej bezpecnosti je zaloZeny na potrebe
chranit aktiva nasej spolo¢nosti a sikromie
zakaznikov pred akymkolvek neopravnenym
pristupom, pouZitim a zverejnenim. Naj¢astejSimi
formami kybernetickych rizik v zdravotnictve su
phishing, pokusy o ransomvér, Gniky Gdajov a

toky typu DDoS (distributed denial-of-service). Na
zvysenie U€innosti a rychlosti svojich kampani aktéri
hrozieb ¢oraz Castejsie vyuZivaju generativnu umell
inteligenciu.

Nas globalny program kybernetickej bezpecnosti,
ktory bol zaloZeny a riadeny z nasej centraly v USA,
vznikol pred 13 rokmi a vychadzal z dobrovolného
ramca kybernetickej bezpe¢nosti Narodného
technologického institatu (NIST). Nasa bezpecnostna
metodika nas usmernuje, ako identifikovat, chranit,
odhalovat a reagovat na kyberneticke Gtoky, a tvori
zaklad organizacného minimalneho bezpecnostného
Standardu pouzivaného v ramci celej prevadzky.

Nasa IT infrastruktlra a architektira vyuziva
vojensky koncept ,obrany do hibky* ktory poskytuje
viacero vrstiev a bariér obrany, aby sa zabranilo
postupu potencialnych Utokov. Tento pristup
poskytuje mozZnost reagovat na incident, zniZit alebo
zmiernit jeho nasledky. Bariéry zahfnaju siln spravu
identit a pristupu, spravu zranitelhosti, ochranu
koncovych bodov, segmentaciu siete, monitorovanie
udalosti a Skolenia zamestnancov. Hoci sa ¢asto
objavujd pokusy o prienik do nasej architektiry s
nulovou déveryhodnostou, od zacCiatku programu
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sme nezaznamenali Ziadne zavazné narusenia alebo
incidenty.

NaSou prioritou je predchadzat akymkolvek Gtokom,

ale ak k nim ddjde, sme pripraveni rychlo reagovat
a v pripade potreby rychlo obnovit nase systemy,
aby sme mohli pokracovat v poskytovani sluzieb
zakaznikom a zabezpecit, aby takéto Gtoky nemali
vplyv na zdravotnicke organizacie.

Nas program je neustale monitorovany
prostrednictvom auditov, hodnoteni a penetracnych
testov tretich stran s cielom overit jeho G¢innost a
sulad.

Ochrana osobnych udajov

ReSpektujeme prava jednotlivcov na stkromie tym, Ze
vhodne zaobchadzame s osobnymi dajmi, ktoré nam

zverili nasi zamestnanci, zakaznici a v3etky ostatné
osoby, s ktorymi prichadzame do styku.

N&s pristup k ochrane osobnych Udajov je
zaloZeny na ramci ochrany osobnych Gdajov NIST,
ktory je dobrovolnym nastrojom, ktory pomaha
spolocnostiam identifikovat a riadit potencialne

rizika ochrany osobnych Gdajov pri inovacii a ponuke

produktov a zaroven chranit prava jednotlivcov na
ochranu osobnych Gdajov.

Ramec ochrany osobnych Gdajov NIST bol
navrhnuty tak, aby bol kompatibilny s existujdcimi
vnutrostatnymi a medzinarodnymi pravnymi a
regulanymi reZimami a aby ho mohli flexibilne
pouzivat vsetky typy spolo¢nosti.

Vedenie a
stratégia

Odolnost voci zmene klimy a
environmentalne opatrenia

V roku 2023 a priebezne v roku 2024 sa globalny tim
spolocnosti Medline pre ochranu osobnych Gdajov
zUc€astnil na praci verejnej pracovnej skupiny pre
ochranu osobnych Gdajov (PWWG@) s cielom vytvorit
obsah taxondmie NIST pre ochranu osobnych udajov.
Po dokonceni v roku 2024 poskytne taxonémia
spolocny jazyk pre ulohy, znalosti a zru€nosti, ktoré
pomozu spolocnostiam lepSie dosiahnut pozadované
vysledky v oblasti ochrany osobnych Gdajov, podporia
nabor zamestnancov pomocou konzistentnejsich
opisov pracovnych pozicii a poskytnl informacie o
vzdelavani a odbornej priprave odbornikov s cielom
vytvorit kvalifikovanejsiu a informovanejSiu pracovn(
silu.

Ludia a
komunity

Spolahliva sprava
ariadenie

Zodpovedne
produkty



SASB Index

Standard pre zdravotnicke vybavenie a pomécky

U¢tovna metrika

Kod SASB

Oblast

Pomer vazenej priemernej sadzby ¢istej ceny

Zverejnenie informacii

sa zvysuje (pre vietky produkty) na rocny HC-MS-240a1 Spolocnost Medline sa rozhodla nezverejiiovat vysledky tejto metriky na rok 2023.
Cenova dostupnost _narast v USA. Index spotrebitelskych cien
el iy Opis sposobu informovania o cenach pre kazdy
produkt je spristupneny zakaznikom alebo ich HC-MS-240a.2 Spolo¢nost Medline sa rozhodla nezverejnovat vysledky tejto metriky na rok 2023.
agentom.
Prislusné informacie o stiahnuti zdravotnickych pomdcok z trhu agenttrou FDA
Pocet stiahnuti z trhu, celkovy pocet stiahnutych najdete tu. Informacie o stiahnuti liekov z trhu agentirou FDA najdete tu. Globalne
. . HC-MS-250a:1 ! . . . ity . ” O]
jednotiek subjekty spolo¢nosti Medline dodrziavaju vSetky miestne zakony a predpisy tykajice
sa stahovania produktov z trhu.
Zoznam produktov uvedenych v zozname MedWatch
SRy A Prislusné informacie o produktoch uvedenych na stranke MedWatch Safety Alerts for
. Bezpecnostne upozornenia pre databazu ludskych HC-MS-250a.2 . : A
Bezpecnost zdravotnickych Human Medical Products agentlry FDA najdete tu.
produktov produktov
Pocet smrtelnych Grazov slvisiacich s produktmi Spolo¢nost Medline oznamuje vietky Gdaje podla poZiadaviek FDA ohladom
nahlasenych v dokumente FDA Manufacturer and User HC-MS-250a.3 Manufacturer and User Facility Device Experience (MAUDE). Ak si chcete pozriet
Facility Device Experience informacie o Medline, navstivte databazu MAUDE.
Pocet vynucovacich opatreni prijatych v reakcii na
porusenie platnej spravnej vyrobnej praxe (cGMP) podla  HC-MS-250a.4 Informacie o pocte vynltenych opatreni FDA najdete tu.
typu
Celkova vyska pefiaznych strat v désledku stdnych
konani stvisiacich s tvrdeniami o nepravdivom HC-MS-270a.1 Spolocnost Medline sa rozhodla nezverejriovat vysledky tejto metriky na rok 2023.
Eticky marketing ~ marketingu
Opis etickeho kodexu, ktorym sa riadi Spolocnost Medline ma v USA tim pre zdravotnicke zaleZitosti a kazdorocne sa
. oo ) . HC-MS-270a.2 IR o . . ; C
propagacia pouZivania produktov mimo oznacenia uskutocnuje Skolenie tykajlce sa zakazu propagacie produktov mimo oznacenia.
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https://www.fda.gov/medical-devices/medical-device-safety/medical-device-recalls
https://www.fda.gov/medical-devices/medical-device-safety/medical-device-recalls
https://www.fda.gov/drugs/drug-safety-and-availability/drug-recalls
https://www.fda.gov/safety/medwatch-fda-safety-information-and-adverse-event-reporting-program
https://www.accessdata.fda.gov/scripts/cdrh/cfdocs/cfmaude/search.cfm
https://www.fda.gov/inspections-compliance-enforcement-and-criminal-investigations/compliance-actions-and-activities/warning-letters

SASB Index

Standard pre zdravotnicke vybavenie a pomécky

Oblast U¢tovna metrika

Kod SASB

Diskusia o postupe hodnotenia a riadenia
environmentalnych aspektov a aspektov zdravia

Zverejnenie informacii

Spolo¢nost Medline dodrziava v3etky predpisy tykajlce sa jej znackovych rieseni.

ludi savisiacich s chemickymi latkami v produktoch a HC-MS-410a.1 Podrobnosti o nasom portfoliu ekologickych produktov a udrzatelnych baleni
splnenie najdete na strane 28 .
dopytu po udrZatelnych produktoch

Navrh a riadenie Spolo¢nost Medline sa kazdorotne zapaja do spatného odberu a opatovného spracovania

Z'VOJ"EhO cyklu jednorazovych zdravotnickych pomécok na opatovné pouZitie v USA, ako aj do

R Celkové mnozstvo produktov prijatych na spatny odber darovania zdravotnickeho materialu. V roku 2023 spolo¢nost Medline ReNewal opdtovne
a opatovne pouzitych, recyklovanych alebo darovanych, HC-MS-4103 2 spracovala 2 564 389 zdravotnickych pomécok prostrednictvom vlastnych zariadeni
rozdelenych podla: ’ programu Medline ReNewal. Odklonenie 1,518,654 libier (priblizne 688 850 kg) odpadu
(1) zariadenia a vybavenia a (2) spotrebného materialu zo skladok z programu Medline ReNewal v roku 2023, vratane Usilia spolo¢nosti Medline

a partnerov Darovanych185metrickych ton zdravotnickeho materialu organizaciam
poskytujacim humanitarnu pomoc v hodnote 1,5 miliéna dolarov.

Percentualny podiel (1) zariadeni subjektu a (2)
zariadeni prlamych dodayatelov, ktore > zuc§stnu1u N Hc-MSs-430as Spolocnost Medline sa rozhodla nezverejfiovat vysledky tejto metriky na rok 2023.
programoch auditu tretej strany pre kvalitu vyroby a

Riadenie produktov

dodavatelského

. Opis Usilia o zachovanie vysledovatelnosti v ramci Podrobnosti o tom, ako spolocnost Medline udrziava vysledovatelnost v ramci

retazca e § HC-MS-430a.2 ., , P
distribu¢ného retazca distribu€ného retazca, najdete na strane 49.
Opis riadenia rizik spojenych s pouzivanim kritickych HC-MS-430a.3 Podrobnosti o riadeni rizik spojenych s pouZivanim kritickych
materialov ’ materialov, pozri stranu 49.
Celk0\{a \I/yjsk.a penazpych s:crat v dosledku sudnych HC-MS-510a.1 Spolo¢nost Medline sa rozhodla nezverejnit tieto informacie na rok 2023.

o konani stvisiacich s Uplatkarstvom alebo korupciou

Podnikatelska etika

Opis etického kodexu, ktorym sa riadi interakcia so HC-MS-510a 2 Podrobnosti o etickom kodexe upravujicom interakciu so zdravotnickymi pracovnikmi

zdravotnickymi pracovnikmi

najdete na strane 46.

Metrika aktivity Kod
Pocet predanych
kusov podla HC-MS-000.A

kategorie produktov

Informacie o prijmoch spolo¢nosti Medline najdete na strane 7.
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SASB Index

Standard distribatorov zdravotnej starostlivosti

Oblast

U¢tovna metrika

Kod SASB

Zverejnenie informacii

Hlavné triedy nakladnych vozidiel spolo¢nosti Medline v USA dosahuju tieto hodnoty mil' na galén:
Trieda 4 (11,87 MPG)
Trieda 6 (11,28 MPG)

Spréva paliva Uspora paliva pri uzito¢nom zatazeni HC-DI-110a.1 Trieda 7 (10,54 MPG)
vozového parku Trieda 8A (9,16 MPG)
Trieda 8B (8,25 MPG)
Opis u5|I|.a 0 znizenie vplyvu logistiky na zivotne HC-DI-110a.2 Podrobnosti o udrZatelnej doprave najdete na strane 22.
prostredie
Celkova vyska penaznych strat v dosledku
stdnych konani stvisiacich s bezpe¢nostou HC-DI-250a.1 Spolo¢nost Medline sa rozhodla nezverejiiovat vysledky tejto metriky na rok 2023.
produktov
; ) Spolo¢nost Medline ma tim biokompatibility a toxikolégie, ktory sa podiela na procese preskimania
Bezpecnost o L , pred uvedenim na trh. Tento tim pomaha posudzovat chemick( bezpegnost produktov spolo¢nosti
produktov E)pls u§|lla 0 r}ﬂlﬂlma,:(lzaug;drayor:nychdak Medline. Vysledkom je spravidla sprava o biologickom hodnoteni alebo hodnotenie toxikologickych
SSSJPeenC;c?]S;r%iic?’ltf)lu/FZLeerT?i\f:T(T){fbepz?eEiotsot}(l)u HC-DI-250a.2 rizik, ktora sumarizuje testovanie a dostupné tdaje s cielom zabezpecit, aby boli produkty
vysokym potencidlom zneuZitia alebo dOdéVkOl:I spoloc¢nosti Medline bezpecné a tcinné. Konkrétne projekty v roku 2023 zahffiaju znizenie alebo
odstranenie ftalatov, konkrétne di-2-etylhexylftalatu (DEHP), ktory ma zname nepriaznivé Gcinky, z
produktov predavanych v USA a Eurdpe.
gg&szxaeig?ha;:c;;:ﬁf\/g;;ie vysledovatefosti Spolo¢nost Medline vyuZziva softvér na sledovanie pdvodu na prijimanie a prenos serializacnych
o o HC-DI-260a:1 Gdajov vyrobcu, aby sa zabezpecil bezpecny pohyb regulovanych produktov v nasom skladovom
produktov v celom distribu¢nom retazci a na 6
zabranenie falSovaniu. systeme.
Dodavatelia, ktori budl spolocnosti Medline dodavat produkty s oznacenim Medline, prechadzaju
rozsiahlou hibkovou kontrolou vratane hodnotenia systémov kvality (postdenie na dialku a audity
Diskusia o postupe naleZitej starostlivosti s na mieste podla rizika), postdenia etického rizika pri ziskavani zdrojov a auditov (podla rizika),
Falsované lieky cielom kvalifikovat HC-DI-260a.2 podpisania nasho kddexu spravania a podpisania dohdd o kvalite. Spolo¢nost Medline ma velmi
dodavatelov liekov a zdravotnickych ’ rozsiahle zastlpenie v celom naSom dodavatelskom retazci a nalezita starostlivost je nepretrzité
zariadeni a pomdcok Usilie, ktoré zahfia priebezné hodnotenie rizik, vytvaranie hodnotiacich kariet, technicku
spolupracu a chemickd a mikrobiologickd kvalifikaciu zloZiek, ak sa uplatfiuje na farmaceutickej
strane.
Diskusia o procese upozorfiovania zakaznikov V pripade znameho rizika falSovania distribuovaného produktu by sme iniciovali nas formalny
; S proces stiahnutia z trhu, ktory je v stlade so vSetkymi platnymi predpismi. Mame automatizovant
a obchodnych partnerov na potencialne alebo HC-DI-260a.3

znamerizika spojené s falSovanymi produktmi

softvérovl platformu, ktord vyuZivame a Specializovany tim na stiahnutie produktov z trhu, ktory
zabezpecuje, aby boli zakaznici a regulacné organy riadne informovani.
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SASB Index

Standard distribatorov zdravotnej starostlivosti
Oblast Uétovna metrika Kod SASB

Diskusia o stratégiach na zniZenie vplyvu baleni na

Zverejnenie informacii

- ; o ; HC-DI-410a:1 Podrobnosti o udrzatelnom baleni najdete na strane 28.
zivotne prostredie pocas ich zivotného cyklu
Spolocnost Medline sa kaZzdoroc¢ne zapaja do spatného odberu a opatovného spracovania
. L i jednorazovych zdravotnickych pomécok na opatovné pouzitie v USA, ako aj do
Riadenie zivotného , . : . darovania zdravotnickeho materialu. V roku 2023 spolocnost Medline ReNewal opétovne
cyklu produktu el i) Lo ) G spracovala 2 564 389 zdravotnickych pomécok prostrednictvom vlastnych zariadeni
spatny odber a opatovne pouZitych, recyklovanych alebo HC-DI-410a.2 P . yehp prostr s y
darovanvch ' programu Medline ReNewal. Odklonenie 1,518,654 libier (priblizne 688 850 kg) odpadu
Y zo skladok z programu Medline ReNewal v roku 2023, vratane Usilia spolo¢nosti Medline
a partnerov Darovanych185metrickych ton zdravotnickeho materialu organizaciam
poskytujacim humanitarnu pomoc v hodnote 1,5 miliona dolarov.
o L . - V nasom kodexe spravania su uvedené nase firemné hodnoty a normy integrity a
Opis Usilia 0 minimalizaciu konfliktov zaujmov a PR - : . -
HC-DI-510a.1 spravania. Viac informacii o tom, ako vedieme nasich zamestnancov, aby konali Cestne av

neetickych obchodnych praktik

stlade so zakonom, najdete na strane 46.

Podnikatelska etika
Celkova vyska penaznych strat v désledku stdnych

konani stvisiacich s Uplatkarstvom, korupciou alebo HC-DI-510a.2
inymi neetickymi obchodnymi praktikami

Spolocnost Medline sa rozhodla nezverejnit tieto informacie na rok 2023.

Metrika aktivity ~ Kod

Pocet predanych
farmaceutickych

jednotiek HC-DI-000.A Tento ukazovatel €innosti nie je podstatny.

podla kategorie
produktov

Pocet predanych
zdravotnickych
pomocok podla
kategorie produktu

HC-DI-000.B Informacie o prijmoch spolocnosti Medline najdete na strane 7.
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Glosar pojmov

Nasledujuci netplny glosar obsahuje pojmy, frazy a skratky pouzité v tejto sprave.

Akutna starostlivost - Liecba pacienta pri kratkej, ale
zavaznej epizode ochorenia v dosledku choroby alebo
Urazu a pocas zotavovania po operacii.

AdvaMed - Asociacia modernych zdravotnickych
technologii

Al - Umela inteligencia

Ambulantné - Lekarske sluzby alebo chirurgické
zakroky, ktoré si nevyZadujl pobyt v nemocnici cez
noc.

Biomaterial - Material zamerne vyrobeny z latok
pochadzajucich zo Zivych (alebo kedysi Zivych)
organizmov.

Biologicky rozlozitelné - Rozkladaju sa prirodzene sa
vyskytujacimi mikroorganizmami, ako su baktérie a
huby.

Evidencia uhlika - Metoda merania a sledovania
mnozstva vypustenych sklenikovych plynov

Uhlikova stopa - Celkové mnoZstvo sklenikovych
plynov vratane uhlika vyprodukovanych obchodnymi
cinnostami

Uhlikova narocnost - Celkové mnoZstvo emisii oxidu
uhli¢itého vyprodukovanych pri spotrebe energie

Kompostovatelné - RozloZitelné alebo schopné
rozpadu na netoxické prirodné prvky

Kontinualna starostlivost - Integrovany systém
starostlivosti, ktory vedie a sleduje pacientov v
priebehu ¢asu prostrednictvom komplexnej Skaly
zdravotnych sluzieb zahfAajucich vietky Grovne a
miesta starostlivosti.

CPSC - Komisia pre bezpecnost spotrebnych
produktov (USA

CSRD - Smernica o podavani sprav o udrzatelnosti
podnikov
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0d kolisky po hrob - Pristup, ktory zohladfiuje vplyv
na zivotne prostredie v kazdej faze Zivotného cyklu
produktu od momentu, ked'sa prirodné zdroje vytaZia
zo zeme, aZ po ich likvidaciu.

DDoS - Distribuované odmietnutie sluzby

RozlozZitelné - Rozkladaju sa skor chemickymi
reakciami nez organicky pomocou mikroorganizmov

DEI - Diverzita, rovnost a inkluzia
EAP - Programy pomoci zamestnancom

Emisie - Vypustanie sklenikovych plynov a inych
znedistujucich latok do atmosfery

Energeticka acinnost - VyuZivanie mensieho
mnozstva energie na vykonavanie rovnakych
funkcii, ¢im sa znizuje mnozstvo potrebnej energie a
minimalizuju sa emisie sklenikovych plynov.

Environmentalne udrzatelny - UdrZiavanie
ekologickej rovnovahy s cielom zachovat prirodné
zdroje a spristupnit ich st¢asnym a budtcim
generaciam.

EPA - Agentlra na ochranu zivotného prostredia
(USA)

ERG - Zamestnanecké skupiny

EU MDR - Eurdpske systémy kvality MDR
FDA - Urad pre kontrolu potravin a lie¢iv
FTC - Federalna obchodna komisia

Zelené budovy - Struktlra a uplatiiovanie procesov,
ktoré st pocas celého Zivotného cyklu budovy
zodpovedné k zivotnému prostrediu a efektivne
vyuzivaju zdroje.

Sklenikové plyny - Plyny, ktoré zachytavajd teplo v
atmosfére a prispievaju ku globalnemu oteplovaniu a
zmene klimy.

Zelené technolaégie - VyuZivanie technologii a inovacii
na znizenie vplyvu cloveka na prirodné prostredie
Zelena zéna - Vyhradené oblasti, ktoré si spravované
udrZatelnym sposobom alebo ktoré sa zameriavaju
na otazky suvisiace s udrzatelnostou.

Nebezpeény odpad - Odpad, ktory je potencialne
Skodlivy alebo nebezpecny pre ludské zdravie
Pristup k zdravotnej starostlivosti - Jednoduchost

alebo narocnost ziskania vhodnej zdravotnej
starostlivosti v pripade potreby.

Dostupnost zdravotnej starostlivosti - Moznost
zaklpit si zdravotnu starostlivost za primeran( cenu

Rovnost v oblasti zdravia - Stav, v ktorom ma kazdy
spravodlivu prilezitost dosiahnut €o najvyssiu Groven
zdravia.

Holisticka zdravotna starostlivost - Zdravotna
starostlivost, ktora uznava prepojenie a rovnovahu
medzi fyzickou, dusevnou a duchovnou pohodou.

HPIC - Medzinarodni zdravotnicki partneri Kanady

IFRS - Medzinarodné Standardy financného
vykaznictva

MOP - Medzinarodna organizacia prace
ISO - Medzinarodna organizacia pre normalizaciu

ISSB - Medzinarodna rada pre Standardy
udrzatelnosti

LCA - Hodnotenie zivotného cyklu

LEED - Leadership in Energy and Environmental
Design

LGBTQ+ - Lesby, gejovia, bisexuali, transrodovi ludia,
intersexuali, queer/zvedavi, asexuali a mnoho dalsich
pojmov (ako napriklad nebinarni a pansexuali)



Glosar pojmov

Nasledujuci netplny glosar obsahuje pojmy, frazy a skratky pouzité v tejto sprave.

MDSAP - Program jednotného auditu zdravotnickych
pomocok

Riadena starostlivost - Skupina Cinnosti zameranych
na znizenie nakladov na poskytovanie zdravotnej
starostlivosti a zdravotného poistenia pri si¢asnom
zlepSeni kvality tejto starostlivosti.

Odpad zo zdravotnickeho materialu - Materialy,
nastroje alebo pomdcky, ktoré mozu byt
kontaminovane krvou, telesnymi tekutinami alebo
potencialne |nfekcnym| materialmi.

NIST - Narodny technologicky institat

NYSERDA - Urad pre energeticky vyskum a vyvoj
statu New York

OECD - Organizacia pre hospodarsku spolupracu a
rozvoj

R&D - Vyskum a vyvoj

Repasovanie - Proces Cistenia, dezinfekcie a
sterilizacie na recyklaciu a obnovu zdravotnickych
nastrojov na opatovné pouZitie. Repasovanie
predlZuje zivotnost produktu a znizuje mnozstvo
odpadu.

SASB - Rada pre Gctovné Standardy udrzZatelnosti
SDG - Ciele udrzatelného rozvoja

Jednorazové pouZitie - Materialy alebo produkty
vyrobené na jedno pouzitie pred ich likvidaciou.

SOP - Standardné operacné postupy

Udrzatelna zdravotna starostlivost - Zdravotna
starostlivost, ktora zabezpecuje uspokojenie
zdravotnych potrieb stcasnej populacie bez toho, aby
boli ohrozené environmentalne, ekonomicke alebo
socialne zdroje pre budlce generacie.

Systémové nerovnosti - Systém, ktory sa riadi
nespravodlivymi postupmi na zaklade znamych alebo
neznamych predsudkov.
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TCFD - Pracovna skupina pre zverejfiovanie
finan¢nych informacii stvisiacich s klimou

UNGP - Hlavne zasady OSN pre podnikanie a fudské
prava

Premena odpadu na enerﬁlu Technologia pouZivana
na premenu Casto nerecyklovatelného odpadu na
Cisty, obnovitelnd energiu.

Odpadova voda - Voda, ktora bola pouZita na
vykonavanie obchodnych Cinnosti, ¢asto obsahujlca
odpad a iné znecistujlce latky.

Nositelné veci - Zariadenia na monitorovanie zdravia,

ktoré sa nosia na tele.

WRAP - Celosvetovo akreditovana zodpovedna
vyroba
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